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A partir de 2023, a Comunicação de Progresso (CoP) exige que os participantes 
empresariais do Pacto Global da ONU anualmente:

Este documento fornece um conjunto abrangente de perguntas incluídas no 
questionário digital CoP, que deve ser preenchido por meio do painel de 
participantes do Pacto Global da ONU.

RELEVÂNCIA DO QUESTIONÁRIO DIGITAL CoP

O questionário foi elaborado para ser útil aos participantes de várias maneiras:

A. Enviem uma declaração assinada eletronicamente pelo 
Chefe Diretor Executivo reafirmando o apoio contínuo ao 
Pacto Global da ONU e

B. Preencha o questionário digital do CoP e/ou envie um 
relatório de sustentabilidade.

Acesse a ferramenta de visualização de dados da Comunicação de Progresso 
(CoP)aqui para explorar como os participantes empresariais do Pacto Global 
da ONU estão promovendo os Dez Princípios.

Fortalecer a credibilidade e o valor da marca, mostrando 
compromisso com a sustentabilidade empresarial, os Dez 
Princípios do Pacto Global da ONU, e os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável das Nações Unidas (ODS);

Medir e demonstrar o progresso às partes interessadas e ao 
público sobre os Dez Princípios do Pacto Global da ONU e os 
ODS de forma consistente e harmonizada;

Receber insights, aprender e melhorar continuamente o 
desempenho da sustentabilidade, ajudando a identificar 
lacunas e a informar metas ano após ano; e

Comparar o progresso em relação aos demais participantes 
por meio do acesso a uma das maiores fontes de dados 
de sustentabilidade corporativa gratuitas, públicas e 
comparáveis.
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ESTRUTURA DO QUESTIONÁRIO

Em resposta ao aumento das regulamentações globais 
sobre relatórios de sustentabilidade corporativa, o 
questionário CoP 2025 foi revisado para priorizar a 
coleta de dados-chave, eliminando perguntas que 
produziam respostas de baixa qualidade ou estavam 
desalinhadas com a programação do Pacto Global 
da ONU. Esta revisão visa criar um questionário 
simplificado e de longo prazo que gere insights 
valiosos, apoiando o desenvolvimento de ofertas 
programáticas oportunas que fortaleçam a capacidade 
dos participantes de tomar medidas significativas para 
promover os Dez Princípios do Pacto Global da ONU.

O questionário agora está estruturado em cinco seções 
principais. Primeiro, as empresas são solicitadas 
a responder a duas perguntas abrangentes que se 
concentram em Iniciativas de Sucesso e Prioridades 
Futuras relacionados aos Dez Princípios do Pacto 
Global da ONU. A primeira pergunta oferece uma 
oportunidade para as empresas destacarem e 
exibirem projetos bem-sucedidos que implementaram 
durante o período do relatório. Com a permissão dos 
participantes, esses projetos podem ser alavancados 
pelo Pacto Global da ONU para promover o trabalho 
impactante que seus participantes estão realizando
para impulsionar mudanças significativas. A segunda 
questão foca nas prioridades futuras, permitindo que 
o Pacto Global da ONU entenda melhor as metas de 
seus participantes para os próximos anos. Esse insight 
permitirá que o Pacto Global da ONU adapte seu 
suporte por meio de ofertas programáticas relevantes 
e sua plataforma de e-learning, a Academia. 

A segunda seção, Governança, fornece uma visão 
geral transversal da estrutura de governança de 
sustentabilidade das empresas. As três seções 
restantes (Direitos Humanos e Trabalho, Meio 
Ambiente e Anticorrupção) pesquisam as empresas 
sobre seu desempenho em relação aos Dez Princípios 
do Pacto Global da ONU. Em cada seção, as empresas 
responderão a perguntas que abordam processos e 
políticas que demonstram seu comprometimento com 
o progresso, esforços empreendidos para prevenir 
impactos sociais e impacto ambiental, indicadores de 
desempenho e remediação e mecanismos de relatórios 
para abordar queixas e refletir sobre as lições 
aprendidas.

Notavelmente, as seções Direitos Humanos e Trabalho 
e Meio Ambiente contêm nuances adicionais. A seção 
Direitos Humanos e Trabalho fornece às empresas a 
oportunidade de selecionar seus tópicos materiais para 
divulgação, enquanto a seção Meio Ambiente inclui 
perguntas adicionais específicas do tópico que devem 
ser respondidas apenas por participantes empresariais 
que considerem tais tópicos relevantes.

Observação: nem todas as empresas serão solicitadas 
a responder a todas as perguntas na plataforma 
digital. Este documento inclui todas as perguntas e 
opções de resposta para referência. Pequenas edições 
podem ser aplicadas; consulte a plataforma digital 
para a versão final. Para obter orientação adicional, 
incluindo a justificativa da pergunta e métodos de 
cálculo, consulte o Guia de Comunicação de Progresso.
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COMEÇAR

Após efetuar login na plataforma digital Comunicação em Progresso, 
acessível através do painel dos participantes do Pacto Global 
da ONU, os participantes devem apresentar um reconhecimento da 
Declaração de apoio contínuo do CEO.

A Declaração de Apoio Contínuo do CEO é uma declaração pública 
do compromisso contínuo da empresa com os Dez Princípios do 
Pacto Global da ONU no mais alto nível. Para enviar a CoP, os 
participantes devem confirmar esse compromisso fazendo com que o 
CEO (Chief Executive Officer) ou um representante autorizado assine 
eletronicamente o modelo padronizado.

Para a Declaração de Apoio Contínuo do CEO, as seguintes 
informações serão necessárias:

4

Nome do CEO ou executivo de mais alto nível

Título completo do CEO ou executivo de nível mais alto

Nome da empresa

Confirmação de que o remetente é o CEO ou executivo 
de mais alto nível, ou recebeu autorização para assinar 
em seu nome

Nome do contato do participante que assina em nome 
do CEO ou executivo de mais alto nível, se aplicável
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Após a conclusão da seção Declaração de Suporte Contínuo do CEO, 
os participantes deverão preencher a seção Introdução à Comunicação 
de o Progresso de 2025, que inclui as três perguntas a seguir (R1-R3):

R1. Como você concluirá o requisito de relatório de
Comunicação de Progresso (CoP)?
(Selecione uma)

R2. Qual e o periodo abrangido pela sua comunicação de 
Progresso? (MM/AAAA - MM/AAAA)
(caixa de texto)

(OPCIONAL) R3. Por favor, esclareça o escopo do relatório 
coberto pela sua Comunicação de Progresso.
Por exemplo, descrova o escopo operacional do seu CoP 
(por exemplo, escritorio corporativo, investimentos.
subsidiárias) conforme necessário.
(caixa de texto)

Preencher o questionário digital com a opção de 
adicionar tambem um relatório de sustentabilidade 
(Recomendado)

Enviar apenas um relatónio de sustentabilidade
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HISTÓRIAS DE SUCESSO & PRIORIDADES FUTURAS
Iniciativa(s) bem-sucedida(s)

07

GOVERNANÇA 08

QUADRO DE CONTEÚDOS 

DO QUESTIONÁRIO CoP

Políticas e responsabilidades

Prevenção

Mecanismos de Preocupações e

Reclamações Acompanhamento da

eficácia da ação Salário Executivo

Composição da Lideranças

Garantia de Dados

Compromisso

Prevenção

Ação

Climática

Energia / Uso de recursos

Perguntas adicionais especifícas

do tópico Meio Ambiente

Compromisso

Prevenção

Desempenho

Resposta e Relatório

08

11

13

14

15

17

29

31

37

40

41

46

47

49

50

50

DIREITOS HUMANOS & TRABALHO 18

Mentalidade

Compromisso

Prevenção

Resposta e Relatório

18

20

23

27

MEIO AMBIENTE

ANTI-CORRUPÇÃO

29

47
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INICIATIVA(S) BEM-SUCEDIDA(S)

PRIORIZAÇÃO DE ÁREAS DE PROBLEMAS FUTUROS

HISTÓRIAS DE SUCESSO E PRIORIDADES FUTURAS

(OPCIONAL) S1. Dentro do período de relatório, há uma iniciativa(s), projeto(s) e/ou política(s) da(s) qual(s) a empresa está particularmente orgulhosa?
Isenção de responsabilidade: Essas iniciativas são autorrelatadas e não foram verificadas de forma independente pelo Pacto Global da ONU. Ao responder a esta pergunta, 
você consente em ser contatado pelo Pacto Global da ONU sobre essas iniciativas para potencial inclusão como exemplos nos recursos do Pacto Global da ONU.

(Selecione todas as opções aplicáveis)

S2. Qual das cinco áreas de problemas a empresa planeja priorizar nos próximos dois anos?emplos nos recursos do Pacto Global da ONU.

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Este esforço de destaque está relacionado a: Forneça informações adicionais focadas em resultados por meio de um ou mais links, um ou mais 
documentos enviados e/ou um resumo escrito:

Governança 

Direitos Humanos 

Trabalho

Ambiente 

Anticorrupção

Governança 

Direitos Humanos 

Trabalho

Ambiente 

Anticorrupção

Nenhum (forneça informações adicionais) 

[Torna a caixa de texto obrigatória]

Forneça informações adicionais:
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POLÍTICAS E RESPONSABILIDADES

GOVERNANÇA

GOVERNANÇA

G1. O conselho/órgão máximo de governança ou executivo mais sênior da empresa:
Vinculado a: Divulgações GRI 2-12, 2-14, 2-22 (2021)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Emitir uma declaração anual sobre a relevância do desenvolvimento sustentável para a empresa 

Emitir uma declaração anual que aborde os impactos tanto nas pessoas como no ambiente

Emitir uma declaração anual destacando a tolerância zero à corrupção 

Aprovar metas de sustentabilidade organizacional

Supervisionar relatórios ambientais, sociais e de governança 

Revise regularmente os riscos potenciais relacionados ao modelo de negócios 

Nenhuma das acima

Forneça informações adicionais:
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G2. A empresa tem um código de conduta em vigor em relação a cada um dos seguintes tópicos de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgação GRI 2-23 (2021) 
(Selecione uma opção de resposta por linha)

  
Não isso não é um 

dentro da prioridade 
atual nos próximos 

dois anos

Não, mas 
planejamos

Sim, focado em
funcionários

Sim, focado em Sim, focado em 
funcionários e funcionários e 
fornecedoresfornecedores

Sim, focados em nossas próprias operações e na cadeia 
de valor(por exemplo, fornecedores, consumidores, 

comunidades, outras relações comerciais)

Direitos Humanos

Direitos Trabalhistas /  
Ambiente de trabalho decente

Anticorrupção

Forneça informações adicionais:

G3. A empresa nomeou um indivíduo ou grupo responsável por cada um dos seguintes tópicos de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgação GRI 2-23 (2021) 
(Selecione uma opção de resposta por linha)

  
Ninguém é 

especificamente 
responsável por 

este tópico

Sim, com influência 
limitada nos resultados

(por exemplo, acesso 
limitado a informações 

internas, autoridade 
limitada para tomada 

de decisões)

Sim, com influência 
moderada nos resultados 

(por exemplo, tem 
acesso a informações 
relevantes, relatórios 
para gerente sênior)

Sim, com influência diretaSim, com influência direta
em alguns resultadosem alguns resultados

(por exemplo,(por exemplo,
tem acessotem acesso

a informações relevantes,a informações relevantes,
inclui um ou mais gerentesinclui um ou mais gerentes

seniores com direitos deseniores com direitos de
tomada de decisão)tomada de decisão)

Sim, com influência 
direta nos níveis

mais altos da empresa
(por exemplo, tem acesso a

informações relevantes, inclui 
a maioria dos membros 
seniores da empresa)

Direitos Humanos

Direitos Trabalhistas /  
Ambiente de trabalho decente

Anticorrupção

Forneça informações adicionais:

GOVERNANÇA
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Se o respondente tem um nomeado individual ou grupo com influência sobre resultados em G3, pergunta G3.1 será exibida para cada tópico relevante.

G3.1. Se sim, a empresa também tem estruturas formais de governança (por exemplo, comitês ou órgãos de governança) em vigor para fornecer supervisão 
estratégica e suporte para esses tópicos de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgações GRI 2-9, 2-13 (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

   Nenhuma
estrutura

Sim, com influência 
limitada nos resultados 

(por exemplo, acesso 
limitado às informações 

internas necessárias 
para entender os riscos, 
representação deficiente 

de departamentos ou

Sim, com influência 
moderada nos resultados 

(por exemplo, inclui 
representantes de algumas 
funções, departamentos ou 
unidades de negócios mais 

relevantes para abordar 
os riscos em questão, tem 

acesso a informações 
relevantes, reporta ao 

gerente sênior)

Sim, com influência diretaSim, com influência direta  
em alguns resultados (por exemplo, em alguns resultados (por exemplo, 

inclui representantesinclui representantes
de funções, departamentos de funções, departamentos 

ou unidades de negócios maisou unidades de negócios mais
relevantes para abordar relevantes para abordar 

os riscos em questão,  tem acesso os riscos em questão,  tem acesso 
para informações relevantes, para informações relevantes, 

envolve um  ou mais membros envolve um  ou mais membros 
da alta gerência)da alta gerência)

Sim, com
influência direta no mais 

alto nível da empresa
(por exemplo, 
acesso total 

a informações
relevantes, envolve

membros no mais alto nível 
da empresa)

Direitos Humanos
(Se solicitado pelo G3)

Direitos Trabalhistas / 
trabalho decente
(Se solicitado pelo G3)

 

Ambiente
(Se solicitado pelo G3)

Anticorrupção
(Se solicitado pelo G3)

Forneça informações adicionais:

GOVERNANÇA
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PREVENÇÃO

G4. A empresa possui um processo para identificar, avaliar e mitigar riscos relacionados aos seguintes tópicos de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgação GRI 205-1 (2016)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

  
Não, esta não

é uma
prioridade atual

Não, mas planejamos
fazer isso nos próximos

dois anos

Sim, conduzido por um 
indivíduo designado 

ou grupo

Sim, envolvendoSim, envolvendo  
funcionários entrefuncionários entre

da empresada empresa

Sim, envolver funcionários, parceiros 
de negócios e partes interessadas 

externas [Prompts G4.1]

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos Trabalhistas  
Riscos Ambienais

Riscos de Corrupção

Forneça informações adicionais:

G4.1 Como parte do processo de identificação, avaliação e mitigação de riscos, a empresa identificou parceiros comerciais e partes interessadas externas 
onde o risco relacionado a direitos humanos, trabalho, meio ambiente e/ou corrupção pode ser particularmente grave?
(Selecione uma opção de resposta por linha)

   Sim Não

Riscos de Direitos Humanos
(Se solicitado pelo G4)

Riscos de Direitos Trabalhistas
(Se solicitado pelo G4)  

Riscos Ambienais
(Se solicitado pelo G4)

Riscos de Corrupção
(Se solicitado pelo G3)

GOVERNANÇA

Se o entrevistado tiver processos para identificar, avaliar e mitigar riscos que envolvam funcionários, parceiros de negócios e/ou partes interessadas externas no G4, a pergunta 
G4.1 será exibida para cada tópico relevante.

Forneça informações adicionais:
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G5. A empresa tem um processo de deu deligence por meio do qual identifica, previne, mitiga e contabiliza impactos negativos reais e potenciais em tópicos 
de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgações GRI 2-12, 2-23-a-ii, 3-1, 3-3-d (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

  
Não, esta não

é uma
prioridade atual

Não, mas planejamos
fazer isso nos próximos

dois anos

Sim, relacionado
aos próximos

dois anos

Sim, relacionadoSim, relacionado  
às nossas própriasàs nossas próprias

operações eoperações e
fornecedoresfornecedores
[Prompts G5.1]

Sim, relacionado às nossas próprias
operações e à cadeia de valor
(por exemplo, fornecedores,

consumidores, comunidades, outras
relações comerciais)[Prompts G5.1]

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos Trabalhistas  
Riscos Ambienais

Riscos de Corrupção

Forneça informações adicionais:

G5.1. Durante o processo de due diligence, a empresa identificou aqueles fornecedores e/ou outros relacionamentos comerciais onde o risco de impactos 
adversos sobre direitos humanos, trabalho, meio ambiente e/ou corrupção pode ser particularmente grave?
Vinculado a: Divulgações GRI 2-23-e, 3-1 (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

   Sim Não

Riscos de Direitos Humanos
(Se solicitado pelo G5)

Riscos de Direitos Trabalhistas
(Se solicitado pelo G5)  

Riscos Ambienais
(Se solicitado pelo G5)

Riscos de Corrupção
(Se solicitado pelo G5)

GOVERNANÇA

Se o respondente tem um devido diligência processo relacionado para fornecedores e/ou o valor corrente em G5, pergunta G5.1 será exibida para cada tópico relevante..

Forneça informações adicionais:
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G6.1. Forneça detalhes adicionais sobre os processos que a empresa tem por meio dos quais os membros da força de trabalho da empresa podem levantar 
preocupações sobre a conduta da empresa.
Vinculado a: Divulgação GRI 2-26 (2021); Métricas comuns do Fórum Econômico Mundial
(Selecione uma opção de resposta por linha)

   Sim Não

O processo é comunicado a todos os funcionários/trabalhadores nos idiomas locais?

O processo está disponível para não funcionários (por exemplo, fornecedores, consumidores, comunidades e outros relacionamentos comerciais)? 
O processo é confidencial (por exemplo, processo de denúncia)?  

Existem processos em vigor para evitar retaliações?

Podem ser levantadas preocupações sobre fornecedores ou outros relacionamentos comerciais (por exemplo, clientes, parceiros, etc.)? 
Outro (Por favor, forneça informações adicionais) [Se ‘Sim’, torna a caixa de texto obrigatória}

Forneça informações adicionais:

MECANISMOS DE PREOCUPAÇÕES E RECLAMAÇÕES

GOVERNANÇA

G6. A empresa tem um(s) processo(s) por meio do(s) qual(is) os membros da força de trabalho da empresa podem levantar preocupações sobre a conduta da 
empresa em tópicos de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgação GRI 2-26 (2021); Orientação de Relatórios sobre o 10º Princípio Contra a Anticorrupção – B3, D9
(Selecione uma opção de resposta por linha)

  
Não, esta não

é uma
prioridade atual

Não, mas planejamos
fazer isso nos próximos

dois anos

Sim, temos um processo 
informal (por exemplo, por 

meio de supervisores e outros)
[Prompts G6.1]

Sim, temos um processo formalSim, temos um processo formal
[Prompts G6.1][Prompts G6.1]

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos Trabalhistas  
Riscos Ambienais

Riscos de Corrupção

Forneça informações adicionais:

Se respondente tem um informal e/ou formal processo em G6, pergunta G6.1 será exibida para cada tópico relevante.
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ACOMPANHANDO A EFICÁCIA DAS AÇÕES

EXECUTIVO PAGAR

GOVERNANÇA

G7. Como a empresa rastreia a eficácia de suas ações, e os impactos relacionados, dos seguintes tópicos de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

  
Nenhuma ação e 

impactos relacionados 
são sistematicamente 

rastreados

Realiza revisões 
de investigação de 

incidentes conforme 
necessário

Conduz revisões de investigação 
de incidentes e altera políticas, 

processos e práticas 
organizacionais de acordo

Conduz revisões de investigaçãoConduz revisões de investigação  
e aproveita os aprendizados e aproveita os aprendizados 

para influenciar assuntospara influenciar assuntos
 internos e externos internos e externos

Direitos Humanos

Direitos trabalhistas/
trabalho decente  
Ambiente

Anticorrupção

Forneça informações adicionais:

G8. A remuneração dos executivos está vinculada ao desempenho em um ou mais dos seguintes tópicos de sustentabilidade?
Vinculado a: Divulgação GRI 2-19 (2021); Governança CDP 4.5
(Selecione uma opção de resposta por linha)

   Não, esta não é uma 
prioridade atual

Não, mas planejamos fazer 
isso nos próximos dois anos Sim

Direitos Humanos

Direitos trabalhistas  
Ambiente de trabalho decente

Anticorrupção

Forneça informações adicionais:
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COMPOSIÇÃO DA LIDERANÇA

GOVERNANÇA

G9. Forneça detalhes sobre o conselho/órgão máximo de governança da empresa:
Vinculado a: Divulgações GRI 2-9 (2021), 405-1 (2016); ISAR D.1.2 (2019), ISAR D.1.3 (2019)
(Texto caixa com opção para ‘Não aplicável’)

  
Número

(Por favor, insira um número 
inteiro, por exemplo, 50% = 50) Não aplicável

Número total de membros do conselho (#)

Masculino (%) 

Feminino (%) 

Outro (%)

 

Menos de 30 anos (%) 

30-50 anos (%) 

Acima de 50 anos (%)

De grupos minoritários ou vulneráveis (%)

Executivo (%)

Independente (%)

Forneça informações adicionais:
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G10. No período do relatório, qual foi a porcentagem de mulheres em cargos gerenciais?
Ligado a: ISAR C.1.1. (2022)
(Texto caixa com opção para ‘Desconhecido’)

  
Porcentagem de mulheres (%)

(Por favor, insira um número inteiro, 
por exemplo, 50% = 50)

Desconhecido

Posição gerencial

Forneça informações adicionais:

G11. Qual é a representação de gênero na C-suite ou em cargos de liderança executiva equivalentes da empresa?
Vinculado a: Divulgação GRI 405-2 (2016); Métricas comuns do FEM; Governança do CDP 4.1.2, 4.3.1 (2024)
(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

   Mulheres Homens Outro (por exemplo, 
não binário)

Não aplicável (por exemplo, a Não aplicável (por exemplo, a 
empresa não tem essa posição)empresa não tem essa posição)

Escolha não divulgar
[Torna a caixa de texto 

obrigatória]

Diretor Executivo

Diretor Financeiro  
Diretor de Compras

Diretor de Tecnologia

Diretor de Marketing

Diretor de Operações

Diretor de Sustentabilidade

Diretor Jurídico/Consultor Geral

Diretor de Recursos Humanos

Outro (Por favor, forneça informações adicionais)
[Torna a caixa de texto obrigatória]

Forneça informações adicionais:

GOVERNANÇA
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G12. Você produz relatórios de sustentabilidade de acordo com:
(Selecione todas as opções aplicáveis)

Regulamentação nacional/local sobre sustentabilidade 

Regulamentos de troca de segurança

Diretiva de Relatórios Não Financeiros da União Europeia (NFRD)/Diretiva de Relatórios de Sustentabilidade Corporativa (CSRD) 

Iniciativa Global de Relatórios (GRI)

Sustainability Accounting Standards Board (SASB, agora consolidado na IFRS Foundation)

Conselho Internacional de Relatórios Integrados (IIRC, agora consolidado na Fundação IFRS) Climate Disclosure Standards Board 
(CDSB, agora consolidado na IFRS Foundation)

Força-Tarefa sobre Divulgações Financeiras Relacionadas ao Clima (TCFD) 

Projeto de Divulgação de Carbono (CDP)

Iniciativa de Metas Baseadas na Ciência (SBTi)

Outras estruturas voluntárias (Por favor, forneça informações adicionais) [Torna a caixa de texto obrigatória]

Nenhum relatório de sustentabilidade de acordo com quaisquer estruturas ou regulamentos fora desta Comunicação de Progresso

Sim (forneça informações adicionais) [Torna a caixa de texto obrigatória]

Não

Forneça informações adicionais:

Forneça informações adicionais:

GARANTIA DE DADOS

G13. Algumas ou todas as informações divulgadas neste questionário são asseguradas por terceiros?
Vinculado a: Divulgação GRI 2-5 (2021); Desempenho Ambiental CDP - Mudanças Climáticas 7.9 (2024)
(Selecione uma opção que se aplique)
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DIREITOS HUMANOS & TRABALHO

MATERIALIDADE

HR/L1. Quais dos seguintes itens a empresa identificou como tópicos materiais de direitos humanos e trabalhistas conectados com suas operações e/ou 
cadeia de valor?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-2 (2021)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Liberdade de associação e direito à negociação coletiva

Trabalho infantil 

Trabalho forçado

Não discriminação em matéria de emprego e ocupação Ambiente de trabalho seguro e saudável

Remunerações

Horas de Trabalho

Igualdade de gênero e direitos das mulheres Liberdade de expressão

Segurança digital e privacidade

Direitos do usuário final de produtos e serviços Medidas de segurança

Direito a um ambiente limpo e saudável: poluição, água, ar e terra Direitos à terra e direitos dos povos indígenas

Direitos de grupos vulneráveis e minorias Fornecimento de matéria-prima

Outro [Torna a caixa de texto obrigatória, lista os tópicos do material]

Identifique tópicos atuais adicionais sobre direitos humanos que não estão nesta lista ou que você acredita que representam tópicos em evolução:
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Se respondente seleciona mais que seis Tópicos em HR/L1, pergunta HR/L1.1 vai serexibido.

HR/L1. Quais dos seguintes itens a empresa identificou como tópicos materiais de direitos humanos e trabalhistas conectados com suas operações e/ou 
cadeia de valor?

(Selecione todas as opções aplicáveis) (Máximo seis)

Liberdade de associação e direito à negociação coletiva [Se solicitado pelo HR/L1]

Trabalho infantil [Se solicitado por HR/L1]

Trabalho forçado [Se solicitado por HR/L1]

Não discriminação em matéria de emprego e ocupação [Se solicitado pelo RH/L1]

Ambiente de trabalho saudável e seguro [Se solicitado por RH/L1]

Salários [Se solicitado por HR/L1]

Horas de trabalho [Se solicitado por HR/L1]

Igualdade de gênero e direitos das mulheres [Se solicitado por HR/L1]

Liberdade de expressão [Se solicitado por HR/L1]

Segurança digital e privacidade [Se solicitado por HR/L1]

Direitos do usuário final de produtos e serviços [Se solicitado pelo RH/L1]

Medidas de segurança [Se solicitado pelo RH/L1]

Direito a um ambiente limpo e saudável: poluição, água, ar e terra [Se solicitado por HR/L1]

Direitos à terra e direitos dos povos indígenas [Se solicitado por HR/L1] Direitos de grupos vulneráveis e minorias [Se solicitado por HR/L1] 

Fornecimento de matéria-prima [Se solicitado por RH/L1]

Forneça informações adicionais:

OBSERVAÇÃO: Independentemente de os tópicos de direitos trabalhistas (liberdade de associação e direito à negociação 
coletiva, trabalho infantil, trabalho forçado, não discriminação no emprego e na ocupação e um ambiente de trabalho seguro 
e saudável) e o tópico de gênero (igualdade de gênero e direitos das mulheres) serem selecionados como materiais nas 
questões HR/L1 e HR/L1.1, todos os participantes do Pacto Global da ONU deverão fornecer detalhes adicionais sobre esses 
tópicos nas perguntas subsequentes.

Detalhes adicionais sobre outros tópicos de direitos humanos são perguntados se esses são selecionados como material na 
pergunta HR/L1.1.
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COMPROMISSO

HR/L2. A empresa tem um compromisso de política em relação aos seguintes tópicos de direitos humanos e direitos trabalhistas?

Vinculado a: Divulgações GRI 2-23-a-iv, 2-23-b, 3-3-c (2021)

(Selecione uma opção de resposta por linha)

Direitos Humanos & Trabalho
Não e nós 

temos planos 
para isso

Não, mas não 
temos plano 

pra isso dentro 
dos prócimos 

dois anos 

Sim, incluído em uma política 
mais ampla ou como 

uma política independente
[Avisa HR/L2.1]

[Solicita HR/L2.2 e HR/L2.3 se 
selecionado para ‘liberdade de associação 

e direito à negociação coletiva’]

Não aplicável 
(forneça 

informações 
adicionais

Informação)
[Torna a caixa 

de texto obrigatória] 

Insira o ano 
em que 

a política relevante 
de direitos humanos 

e direitos 
trabalhistas foi 

revisada 

Liberdade de associação e 
direito à negociação coletiva
[Se solicitado por HR/L2]

Trabalho infantil 
[Se solicitado por HR/L2]  

Trabalho forçado
[Se solicitado por HR/L2]

Não discriminação em matéria 
de emprego e ocupação
[Se solicitado por HR/L2]

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável 
[Se solicitado por HR/L2]

Igualdade de gênero 
e direitos das mulheres 
[Se solicitado por HR/L2]

[Tópico(s) selecionado(s) 
em HR/L1.1]
[Se solicitado por HR/L2]

Forneça informações adicionais:
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Se respondente respostas ‘Sim’ em HR/L2, pergunta RH/L2.1 vai ser exibido para cada tópico relevante.

HR/L2.1. Para cada compromisso de política de direitos humanos e direitos trabalhistas, é:

Vinculado a: Divulgações GRI 2-23-c, 2-23-d, 2-23-e (2021); OIT C155 - Convenção sobre Segurança e Saúde Ocupacional de 1981 (nº 155)

(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

Direitos Humanos 
& Trabalho

Alinhado 
com os 
padrões 

internacionais 
de direitos 

Publicamente
disponível 

Aprovado 
no nível 

mais alto 
da empresa

Aplicado 
às operações 
da próprias 

Aplicado 
às operações 

e 
fornecedores 

da própria

Aplicado às operações da 
própria empresa e à cadeia de 
valor (incluindo fornecedores, 
consumidores, comunidades 

e outros relacionamentos 

Desenvolvido 
envolvendo 

direitos 
humanos /

especialistas de 
fora da empresa

Liberdade de associação 
e direito à negociação coletiva
[Se solicitado por HR/L2]

Trabalho infantil 
[Se solicitado por HR/L2]  

Trabalho forçado
[Se solicitado por HR/L2]

Não discriminação em matéria 
de emprego e ocupação
[Se solicitado por HR/L2]

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável 
[Se solicitado por HR/L2]

Igualdade de gênero 
e direitos das mulheres 
[Se solicitado por HR/L2]

[Tópico(s) selecionado(s) 
em HR/L1.1]
[Se solicitado por HR/L2]

Forneça informações adicionais:



22

HISTÓRIAS DE SUCESSO E PLANOS MEIO AMBIENTE ANTI-CORRUPÇÃOGOVERNANÇA DIREITOS HUMANOS & TRABALHODIREITOS HUMANOS & TRABALHO

Se respondente respostas ‘Sim’ em HR/L2 a respeito de ‘Liberdade de associação e o certo para coletivo barganha’, questões RH/L2.2 e HR/L2.3 serão exibidas.

HR/L2.2. A política da empresa sobre liberdade de associação e negociação coletiva:

Vinculado a: Divulgação GRI 2-30 (2021); OIT, Convenção sobre Liberdade Sindical e Proteção do Direito Sindical, 1948 (n.º 87)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

HR/L2.3. O(s) acordo(s) de negociação coletiva existente(s) fornece(m) direitos mais favoráveis do que aqueles fornecidos na legislação, quando apropriado?

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Referir o respeito pelo direito de todos os trabalhadores de formarem e aderirem a um sindicato da sua escolha,
sem medo de intimidação ou represálias, e proteger os trabalhadores contra atos de discriminação antissindical

Proibir quaisquer atos de interferência nos sindicatos

Facilitar a negociação coletiva com os representantes sindicais

Fornecer aos representantes sindicais as informações necessárias para uma negociação significativa no contexto de negociações de boa-fé 

Referência ao respeito pelo direito dos trabalhadores de apresentarem queixas sem sofrimento

Temos uma política sobre liberdade de associação ou negociação coletiva, mas ela não inclui nenhum desses detalhes.

Sim, proporcionando condições mais favoráveis em termos salariais

Sim, proporcionando condições mais favoráveis em termos de horário de trabalho

Sim, proporcionando condições mais favoráveis relacionadas com a cobertura de saúde e/ou licenças médicas

Sim, fornecendo direitos adicionais não fornecidos de outra forma (Forneça informações adicionais) [Torna a caixa de texto obrigatória]

Não há acordo(s) de negociação coletiva existentes 

Não

Forneça informações adicionais:

Forneça informações adicionais:
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PREVENÇÃO

HR/L3. No período do relatório, a empresa se envolveu com stakeholders potencialmente afetados ou seus representantes legítimos em relação aos 
seguintes tópicos de direitos humanos e direitos trabalhistas?

Vinculado a: Divulgações GRI 3-1-b, 3-3-f (2021)

(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

Tópicos sobre
direitos humanos e

direitos trabalhistas

Não há
engajamento 
neste tópico

Para melhor 
entender os 

riscos/impactos 
em questão

Para discutir 
possíveis formas 

de prevenir ou 
mitigaros riscos/

impactos
em questão

Para concordar
com uma forma de
prevenir/mitigar os

riscos/impactos
em questão 

Avaliar o
progresso na

prevenção/mitigação 
dos riscos/impactos

em questão

Colaborar na
prevenção/
mitigação

dos riscos/
impactos
em causa

Trabalho infantil  

Trabalho forçado

Não discriminação em matéria 
de emprego e ocupação

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável 

Igualdade de gênero 
e direitos das mulheres 

[Tópico(s) selecionado(s) 
em HR/L1.1]

Forneça informações adicionais:

Liberdade de associação
e direito à negociação coletiva
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HR/L4. Que tipo de ação a empresa tomou dentro do período de relatório com o objetivo de prevenir/mitigar os riscos/impactos associados aos seguintes 
tópicos de direitos humanos e direitos trabalhistas?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021)

(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

Tópicos sobre
direitos humanos e

direitos trabalhistas

Nenhuma 
ação dentro 
de edifício 

para força de 
trabalho

Oferecido 
treinamento 

interno/
capacidade 

para 
reportagem
[Anvisa RH]

Capacidade 
desenvolvida 

entre 
relacionamentos 

comerciais 
relevantes 

(por exemplo, 
fornecedores, 
consumidores, 
comunidades)
[Avisa HR/L4.1]

Conduziu uma 
auditoria

processo e/ou 
plano de ação 

corretiva

[Solicita 
RH/ L4.1]

Ação coletiva 
com colegas 

ou outras 
partes 

interessadas 
para abordar 

a questão
[Solicita RH/ 

L4.1]

Colaborou 
com o 

governo 
ou órgãos 

reguladores
[Solicita RH/ 

L4.1]

Outro
( Por favor, 

forneça
informações 
adicionais)

[Torna a caixa 
de texto 

obrigatória]
[Solicita RH/ L4.1]

Trabalho infantil  

Trabalho forçado

Não discriminação em matéria 
de emprego e ocupação

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável 

Igualdade de gênero 
e direitos das mulheres 

[Tópico(s) selecionado(s) 
em HR/L1.1]

Forneça informações adicionais:

Liberdade de associação
e direito à negociação coletiva
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Se respondente respostas qualquer opção em RH/L4 além do mais ‘Não Ação dentro de relatando período’, pergunta RH/L4.1 será exibida para cada tópico relevante.

HR/L4.1. Como a empresa avalia o progresso na prevenção/mitigação dos riscos/impactos associados aos seguintes tópicos de direitos humanos e direitos 
trabalhistas?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021)

(Selecione uma opção de resposta por linha)

DIREITOS HUMANOS & TRABALHO

Tópicos sobre 
direitos humanos 

e direitos trabalhistas:

Sem monitoramento 
do progresso

Revise os 
tópicos de 

forma ad hoc

Defina metas/objetivos 
anuais e acompanhe 

o progresso ao 
longo do tempo

(somente programas
 internos)

[Avisa HR/L4.1.1]

Defina metas/objetivos 
anuais e acompanhe

 o progresso ao 
longo do tempo

(programas internos 
externos)

[Avisa HR/L4.1.1] 

Outro(Por favor,
forneça

informações 
adicionais)

[Torna a caixa 
de texto 

obrigatória]

Trabalho infantil 
[Se solicitado por HR/L4]  

Trabalho forçado
[Se solicitado por HR/L4]

Não discriminação em matéria 
de emprego e ocupação
[Se solicitado por HR/L4]

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável 
[Se solicitado por HR/L4]

Igualdade de gênero 
e direitos das mulheres 
[Se solicitado por HR/L4]

[Tópico(s) selecionado(s) 
em HR/L1.1]
[Se solicitado por HR/L4]

Forneça informações adicionais:

Liberdade de associação e 
direito à negociação coletiva
[Se solicitado por HR/L4]
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Se respondente respostas em RH/L4.1 que eles definirem anual alvos, pergunta HR/L4.1.1 será exibida e opcional para cada tópico relevante.

(OPCIONAL) HR/L4.1.1. Para tópicos relevantes de direitos humanos e direitos trabalhistas para os quais a empresa define metas/objetivos com prazo deter-
minado, quais metas a empresa definiu?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021)

(Caixa de texto para cada linha)

Direitos Humanos & Trabalho
Direitos tópicos:

Liberdade de associação e direito à negociação coletiva
[Se solicitado por HR/L4.1]

Trabalho infantil 
[Se solicitado por HR/L4.1]

Trabalho forçado
[Se solicitado por HR/L4.1]

Não discriminação em matéria de emprego e ocupação
[Se solicitado por HR/L4.1]

Ambiente de trabalho seguro e saudável 
[Se solicitado por HR/L4.1]

Igualdade de gênero e direitos das mulheres 
[Se solicitado por HR/L4.1]

[Tópico(s) selecionado(s) em HR/L1.1]
[Se solicitado por HR/L4.1]

Forneça informações adicionais:
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RESPOSTA E RELATÓRIO

HR/L5. No período do relatório, a empresa esteve envolvida no fornecimento ou viabilização de reparação onde causou ou contribuiu para impacto(s) 
adverso(s) associado(s) ao(s) seguinte(s) tópico(s) de direitos humanos e direitos trabalhistas?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d-ii (2021)

(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos sobre 
direitos humanos 

e direitos trabalhistas:

Nenhum impacto
 adverso identificado 

ou causado

SIm, impacto(s) 
adverso(s) identificado(s), 

mas nenhuma solução 
fornecida/habilitada

SIm, impacto(s) 
adverso(s) identificado 

e solução 
fornecida/habilitada

Escolha 
não divulgar
[Torna a caixa 

de texto obrigatória] 

Liberdade de associação e direito 
à negociação coletiva

Trabalho infantil  

Trabalho forçado

Não discriminação em matéria de 
emprego e ocupação

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável 

Igualdade de gênero 
e direitos das mulheres 

[Tópico(s) selecionado(s) 
em HR/L1.1]

Forneça informações adicionais:
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HR/L6. Qual foi a diferença salarial média entre gêneros (comparando empregos de valor igual) durante o período do relatório?

Vinculado a: EFRAG: VSME ESRS 2024 Draft (B 10 Força de trabalho – Remuneração, negociação coletiva e treinamento)

(Caixa de texto com opções para ‘Desconhecido’ e ‘Escolha não divulgar’)

HR/L7. No período do relatório, qual foi a taxa de acidentes de trabalho registráveis para funcionários?

Vinculado a: EFRAG: VSME ESRS 2024 Draft (B 9 – Força de trabalho – Saúde e segurança)

(Caixa de texto com opções para ‘Desconhecido’ e ‘Escolha não divulgar’)

(OPCIONAL) HR/L8. Descreva brevemente ações práticas relevantes adicionais que a empresa tomou dentro do período de relatório e/ou planeja tomar para 
implementar os direitos humanos e princípios trabalhistas, incluindo metas definidas e quaisquer desafios enfrentados e ações tomadas para prevenção e/ou 
remediação.

Vinculado a: Divulgações GRI 3-3-c e 3-3-d (2021)

Caixa de texto com opções para ‘Desconhecido’ e ‘Escolha não divulgar’)

Diferença salarial entre gêneros

Forneça informações adicionais:

Taxa de acidentes de trabalho

Forneça informações adicionais:

Diferença salarial 
média entre homens emulheres (%)
(Por favor, insira um número inteiro, 

por exemplo, 50%=50)

Desconhecido

Escolha 
não divulgar
[Torna a caixa 

de texto obrigatória] 

Taxa de acidentes de trabalho 
(Porfavor, insira um número inteiro, 

por exemplo, 50% = 50)
Desconhecido

Escolha 
não divulgar
[Torna a caixa 

de texto obrigatória] 
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Mudanças climáticas 

Água  
Oceanos

Natureza e Biodiversidade

Poluição do ar

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
de produtos químicos, resíduos sólidos,
perigosos, plásticos etc.

Uso de energia e recursos

Outros tópicos ambientais (forneça
informações adicionais)

Forneça um link, carregue 
o documento e/ou forneça
 informações adicionais:

COMPROMISSO

MEIO AMBIENTE

MEIO AMBIENTE

Meio Ambiente Tópicos:
Nenhum impacto

 adverso identificado 
ou causado

SIm, impacto(s) 
adverso(s) identificado(s), 

mas nenhuma solução 
fornecida/habilitada

SIm, impacto(s) 
adverso(s) identificado 

e solução 
fornecida/habilitada

Escolha 
não divulgar
[Torna a caixa 

de texto obrigatória] 

Insira o ano em que 
a política ambiental 

relevante foi revisada 
pela úlima vez (AAA)

HR/L7. No período do relatório, qual foi a taxa de acidentes de trabalho registráveis para funcionários?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-c (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016); Governança CDP 4.6 (2024)

(Selecione uma opção de resposta por linha)
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Se respondente respostas ‘Sim’ em E1, pergunta E1.1 será exibida para cada tópico relevante.
E1.1. Para cada compromisso de política ambiental, é:
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-c (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016); Governança CDP 4.6.1 (2024)
(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

Meio Ambiente
 Tópicos:

Alinhado com 
os padrões 
ambientais 

internacionais

Publicamente 
nível mais 

velho

Aprovado 
em empresa

Aplicado às 
operações  
da própria 
empresa

Aplicado às 
operações 
da própria 
empresa e 
fornecedor

Aplicado às 
operações 
da própria 
empresa e 

à cadeia de valor
(por exemplo, 

fofornecedores, 
consumidores, 
comunidades, 

outras relações 
comerciais)

Desenvolvido 
envolvendo 

questões 
ambientais 

conhecimento 
especializado 

de fora da 
empresa

Outro
(Por favor,

 forneça
informações 
adicionais)

[Torna a caixa 
de texto 

obrigatória]

Mudanças climáticas 
[Se solicitado por E1]
Água 
[Se solicitado por E1]  
Oceanos 
[Se solicitado por E1]

Natureza 
e biodiversidade
[Se solicitado por E1]

Poluição do ar 
[Se solicitado por E1]

Resíduos 
(por exemplo, 
derramamentos de 
produtos químicos, 
resíduos sólidos, 
perigosos, plástico, 
etc.) 
[Se solicitado por E1] 

Uso de energia 
e recursos
[Se solicitado por E1]

Outros tópicos 
ambientais

Forneça informações adicionais:
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PREVENÇÃO

E2. Dentro do período do relatório, a empresa se envolveu com stakeholders potencialmente afetados ou seus representantes legítimos em relação aos 
seguintes tópicos ambientais?

Vinculado a: Divulgações GRI 3-1-b e 3-3-f (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) 

e Divulgação GRI 201-2-a-iv (2016)

(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

Meio Ambiente
Não 

engajamento
sobre este 

tópico

Para 
entender 
os riscos/
impactos

Para discutir
possíveis 

formas
de prevenir/

mitigar
os riscos/
impactos

Para 
concordar
com uma 
forma de
prevenir/
mitigar

os riscos/
impactos

Avaliar o
progresso na
prevenção/
mitigação 

dos riscos/
impactos

em questão

Aplicado às 
operações 
da própria 
empresa e 

à cadeia de valor
(por exemplo, 

fofornecedores, 
consumidores, 
comunidades, 

outras relações 
comerciais)

Colaborar na
prevenção/mitig

ação dos
riscos/impactos

em causa

Outro
(Por favor,

 forneça
informações 
adicionais)

[Torna a caixa 
de texto 

obrigatória]

Mudanças

Água  
Oceanos 

Natureza 
e biodiversidade

Poluição do ar

Resíduos 
(por exemplo, 
derramamentos de 
produtos químicos, 
resíduos sólidos, 
perigosos, plástico, etc.) 

Outros tópicos 
ambientais

Forneça informações adicionais:	
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E3. Que tipo de ação a empresa tomou dentro do período de relatório com o objetivo de prevenir/mitigar os riscos/impactos associados aos seguintes tópicos 
ambientais?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e Divulgação GRI 201-2-iv (2016)
(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

Meio Ambiente
Tópicos

Nenhuma ação 
dentro edifício 
para o período 

de relato

Forneceu 
treinamento/
capacidade

interna
força de 
trabalho

Capacidade 
desenvolvida entre 
relacionamentos 

comerciais 
relevantes 

(por exemplo, 
fornecedores, 
consumidores, 
comunidades)

Conduziu um 
processo de 

auditoria e/ou 
plano de ação 

corretiva
[Prompts E3.1]

Ação coletiva 
com pares ou 
outras partes 
interessadas 

para
abordar a 
questão

[Prompts E3.1]

Colaborou
com forneça

governamental

Outro
(Por favor,

 forneça
informações 
adicionais)

[Torna a caixa 
de texto 

obrigatória]

Mudanças

Água  
Oceanos 

Natureza 
e biodiversidade

Poluição do ar

Resíduos 
(por exemplo, 
derramamentos de 
produtos químicos, 
resíduos sólidos, 
perigosos, plástico, etc.) 

Outros tópicos 
ambientais

Forneça informações adicionais:	
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Se respondente respostas qualquer opção em E3 além do mais ‘Não Ação dentro de relatando período’, pergunta E3.1 será exibida para cada tópico relevante.

E3.1. Como a empresa avalia o progresso na prevenção/mitigação dos riscos/impactos associados aos seguintes tópicos ambientais?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e Divulgação GRI 201-2-a-iv (2016)

(Selecione uma opção de resposta por linha)

Meio Ambiente
Tópicos

Sem
monitoramento 

do progresso

Revise 
os tópicos
de forma 

ad hoc

Defina metas/objetivos
anuais, monitore o

progresso ao longo do 
tempo (somente

programas internos)

Definir metas/objetivos
anuais, monitorar o 

progresso ao longo do 
tempo (programas

internos e externos)

Ação coletiva com 
pares ou outras partes 

interessadas para
abordar a questão

[Prompts E3.1.1 E3.1.2]

Outro
(Por favor, 

forneça
informações
 adicionais)

[Torna a caixa 
de texto 

obrigatória]

 Mudanças climáticas 
[Se solicitado por E3]

Água 
[Se solicitado por E3]  
Oceanos 
[Se solicitado por E3]

Natureza 
e biodiversidade
[Se solicitado por E3]

Poluição do ar 
[Se solicitado por E3]

Resíduos 
(por exemplo, 
derramamentos de 
produtos químicos, 
resíduos sólidos, 
perigosos, plástico, 
etc.) 
[Se solicitado por E3] 

Uso de energia 
e recursos
[Se solicitado por E3]

Outros tópicos 
ambientais

Forneça informações adicionais:
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Se respondente respostas qualquer opção em E3 além do mais ‘Não Ação dentro de relatando período’, pergunta E3.1 será exibida para cada tópico relevante.

(OPCIONAL) E3.1.1. Para tópicos ambientais relevantes para os quais a empresa define metas/objetivos com prazo determinado, quais metas a empresa 
definiu?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e Divulgação GRI 201-2-a-iv (2016); 
CDP F6.1 2022

(Caixa de texto para cada linha)

Por favor fornecer uma descrição das descrição das metas (por exemplo, qual é a meta, absoluta vs. intensidade, verificada externamente, no caminho certo, etc.)

Mudanças climáticas 
[Se solicitado por E3.1]

Água 
[Se solicitado por E3.1]

Oceanos 
[Se solicitado por E3.1]

Natureza 
e biodiversidade
[Se solicitado por E3.1]

Poluição do ar 
[Se solicitado por E3.1]

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
de produtos químicos, resíduos sólidos, 
perigosos, plástico, etc.) 
[Se solicitado por E3.1] 

Uso de energia  e recursos
[Se solicitado por E3.1]

Forneça informações adicionais:
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Se respondente respostas em E3.1 que eles definir anual alvos, pergunta E3.1.2 será exibida para cada tópico relevante.

E3.1.2. Para cada tópico ambiental em que a empresa define metas/objetivos com prazo determinado, como o progresso em relação à meta/objetivo é 
rastreado?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e Divulgação GRI 201-2-a-iv (2016)

(Selecione todas as opções que se aplicam a cada linha)

Meio Ambiente Tópicos:

O progresso não 
é monitorado 
em relação as

metas 
anualmente ou

O progresso 
é revisto

em relação as

O progresso é
relatado

internamente

O progresso é
relatado

externamente

Outro
(Por favor, forneça

informações  adicionais)
[Torna a caixa de texto 

obrigatória]

Mudanças climáticas 
[Se solicitado por E3.1]

Água 
[Se solicitado por E3.1]  
Oceanos 
[Se solicitado por E3.1]

Natureza 
e biodiversidade
[Se solicitado por E3.1]

Poluição do ar 
[Se solicitado por E3.1]

Resíduos (por exemplo, 
derramamentos de produtos 
químicos, resíduos sólidos, 
perigosos, plástico, etc.) 
[Se solicitado por E3.1] 

Uso de energia 
e recursos
[Se solicitado por E3.1]

Outros tópicos 
ambientais

Forneça informações adicionais:



36

HISTÓRIAS DE SUCESSO E PLANOS MEIO AMBIENTE ANTI-CORRUPÇÃOGOVERNANÇA DIREITOS HUMANOS & TRABALHO MEIO AMBIENTE

E4. No período do relatório, a empresa esteve envolvida no fornecimento ou viabilização de reparação onde causou ou contribuiu para impacto(s) adverso(s) 
associado(s) aos seguintes tópicos ambientais?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d-ii (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e Divulgação GRI 201-2-a-iv (2016)

(Selecione uma opção de resposta por linha)

Meio Ambiente

Nenhum 
impacto
adverso

identificado ou

Sim, impacto(s)
 adverso(s) 

identificado(s),

Sim, impacto(s)
adverso(s) identificado(s) 

mas nenhuma solução
fornecida/habilitada 

e solução fornecida/habilitada

Escolha 
não divulgar
[Torna a caixa 

de texto obrigatória] 

Mudanças

Água  
Oceanos 

Natureza 
e biodiversidade

Poluição do ar

Resíduos 
(por exemplo, derramamentos de produtos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, 
plástico, etc.) 

Outros tópicos 
ambientais

Forneça informações adicionais:	
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AÇÃO CLIMÁTICA

E5. A empresa tem uma(s) meta(s), validada(s) por terceiros, relacionada(s) à redução de emissões de gases de efeito estufa (GEE)?

Vinculado a: Divulgação GRI 305-5; Desempenho Ambiental CDP - Mudanças Climáticas 7.9 (2024)

(Caixa de texto com opção para ‘’Nenhum alvo definido’’)

Se respondente respostas em E5 que eles ter alvos (exceto para escopo 3 alvos), pergunta E5.1 será exibida para cada tópico relevante.

E5.1. Dentro do período de relatório, a empresa mediu as emissões globais de gases de efeito estufa (GEE) do Escopo 1 e/ou do Escopo 2?

Vinculado a: Divulgações GRI 305-1, 305-2 (2016); ISAR B.3.1; ISAR B.3.2; Desempenho Ambiental CDP – Mudanças Climáticas 7.6, 7.7 (2024)

(Caixa de texto com opção para ‘Sem medição’

         Ano de referência                Ano alvo            Nenhuma

                       Emissões totais medidas (tCO2e) (Forneça informações adicionais) 
[Torna a caixa de texto obrigatória]

Metas de escopo 1 validadas por terceiros 
[Prompts E5.1]
Metas de escopo 2 (baseadas no mercado) 
validadas por terceiros 
[Prompts E5.1] 

E5.1] Metas de escopo 2 (baseadas na 
localização) validadas por terceiros
[Prompts E5.1]

Metas de escopo 3 validadas 
por terceiros
[Prompts E5.1]

Metas definidas não são validadas
 por terceiros 
[Prompts E5.1]

Forneça informações adicionais:	

Emissões de Escopo 1

Emissões de escopo 2 (baseadas no mercado)

Emissões de escopo 2

Forneça informações adicionais:	
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E6. No período do relatório, a empresa mediu as emissões globais de gases de efeito estufa (GEE) do Escopo 3?

Vinculado a: Divulgações GRI 305-3 (2016); Desempenho Ambiental CDP – Mudanças Climáticas 7.8 (2024)

(Caixa de texto com opção para ‘Medição parcial’ e ‘Sem medição’)

         Sim, emissões totais medidas (tCO2e)
[Prompts E6.1]

 Sim, 
parcialmente 

medido
[Prompts E6.1]

   Não medimos as emissões 
do Escopo 3 (forneça 

informações adicionais)

[Torna a caixa de texto 
obrigatória]

Se respondente respostas ‘Sim’ em E6, pergunta E6.1 será exibida.

E6.1. Quais categorias do Escopo 3 estão incluídas no cálculo de emissões do Escopo 3 da empresa?

Vinculado a: Divulgações GRI 305-3 (2016); Desempenho Ambiental CDP – Mudanças Climáticas 7.8 (2024)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Bens e serviços adquiridos Bens de capital

Atividades relacionadas com combustíveis e energia

Transporte e distribuição

Resíduos gerados nas operações

Viagem de negócios

Deslocamento de funcionários Ativos arrendados a montante

Transporte e distribuição a jusante

Processamento de produtos vendidos 

Utilização de produtos vendidos

Tratamento de fim de vida de produtos vendidos Ativos arrendados a jusante 

Franquias

Investimentos 

Outro - a montante

Outros - a jusante

Forneça informações adicionais:	

Forneça informações adicionais:	

Emissões de Escopo 3
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E7. A empresa possui um plano de adaptação climática?

Vinculado a: Divulgação GRI 201-2-a-iv (2016)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Sim, e inclui avaliações de risco físico

Sim, e inclui uma análise de cenário de risco climático físico

Sim, e inclui ações para aumentar a adaptação e a resiliência 

nas comunidades em que operamos Não, mas planejamos fazer 

isso nos próximos dois anos

Não

Forneça informações adicionais:	
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USO DE ENERGIA/RECURSOS

E8. A empresa tomou medidas para reduzir seu consumo de combustível fóssil dentro do período do relatório?

Vinculado a: Divulgação GRI 302-4 (2016), Desempenho Ambiental CDP – Mudanças Climáticas 7.55 (2024)

(Selecione uma opção que se aplique)

E9. A empresa aumentou seu investimento direto/indireto em tecnologias de baixo carbono (por exemplo, energia renovável, energia nuclear, captura e 
armazenamento de carbono (CCS)) durante o período do relatório?

Vinculado a: Divulgação GRI 302 (2016); Desempenho Ambiental CDP – Mudanças Climáticas 7.55 (2024)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Sim [Torna a caixa de texto obrigatória]

Não[Torna a caixa de texto obrigatória]

Forneça informações adicionais:	

Forneça informações adicionais:	

Sim, aumentamos o investimento direto/indireto em energia renovável Sim, aumentamos o investimento direto/indireto em energia nuclear

Sim, aumentamos o investimento direto/indireto em Captura e Armazenamento de Carbono (CCS)

Sim, aumentamos o investimento direto/indireto em outras tecnologias de baixo carbono [Torna a caixa de texto obrigatória]

Nenhuma alteração – o investimento direto/indireto em tecnologias de baixo carbono permaneceu o mesmo

Não, diminuímos o investimento direto/indireto em tecnologias de baixo carbono [Torna a caixa de texto obrigatória
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PERGUNTAS ADICIONAIS ESPECÍFICAS SOBRE O TÓPICO

E10. Quais dos seguintes itens a empresa identificou como tópicos ambientais materiais conectados com suas operações e/ou cadeia de valor (por exemplo, 
com base nos impactos negativos reais ou potenciais mais severos sobre as pessoas e/ou o meio ambiente)?

Vinculado a: Divulgação GRI 2-6-a (2021)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Mudanças climáticas Oceanos

Uso de energia e recursos Água [Prompts E11, E12]

Natureza e biodiversidade [Prompts E13]

Poluição do ar [Prompts E14]

Resíduos (por exemplo, derramamentos de produtos químicos, resíduos sólidos, perigosos, plástico, etc.) [Prompts E15] 

Nenhum dos tópicos foi identificado como material pela empresa

Forneça informações adicionais:	
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PERGUNTAS ADICIONAIS ESPECÍFICAS SOBRE O TÓPICO: ÁGUA

Se respondente seleciona ‘Água’ como um material tópico em E10, pergunta E11 será exibida.

E11. Forneça detalhes sobre a retirada e o consumo de água da empresa (operações próprias) dentro do período do relatório.

Vinculado a: Divulgações GRI 303-1, 303-3, 303-5 (2018); ISAR B.1.3; Desempenho Ambiental CDP - Segurança Hídrica 9.2.2, 9.2.4 (2024)

(Caixa de texto com opções para ‘Desconhecido’ e ‘Não aplicável’)

Conhecido
(volume de água em

megalitros)
 Desconhecido

   Não aplicável (Por favor, forneça 
Infomações adicionais)

[Torna a caixa de texto obrigatória]

Retirada total de água

Porcentagem de água retirada em regiões 
com alto ou extremamente alto estresse 
hídrico (%)

Consumo total de água

Porcentagem de água consumida em 
regiões com alto ou extremamente alto 
estresse hídrico (%)

Forneça informações adicionais:	
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Se respondente seleciona ‘Água’ como um material tópico em E10, pergunta E12 será exibida.

E12. Indique a(s) bacia(s) hidrográfica(s) de maior prioridade para engajamento com base nas operações diretas e/ou cadeias de suprimentos da empresa.

Indique bacias selecionando locais relevantes no mapa, acessíveis pela plataforma digital CoP. Dados geográficos não serão divulgados publicamente. 
Apenas totais agregados de engajamentos por tipo serão divulgados publicamente.

(Selecione uma que se aplique e preencha a Matriz de Bacia se ‘Conhecido’ estiver selecionado)

                Nome da Bacia
              Anos?                      Desenvolve atualmente? Planejamento para se envolver nos próximos dois

Conhecido - Preencha a Matriz da Bacia [Torna a tabela abaixo obrigatória]

Não aplicável

Sim

Sim

Sim

Não

Não

Não

Sim

Sim

Sim

Não

Não

Não
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Sítio

Hectare

Forneça informações adicionais:	

MEIO AMBIENTE

PERGUNTAS ADICIONAIS ESPECÍFICAS DO TÓPICO: NATUREZA E BIODIVERSIDADE

Se respondente seleciona ‘Natureza e Biodiversidade’ como um material tópico em E10, pergunta E13 será exibida.

E13. Por favor, informe o número e a área (em hectares) de locais de propriedade, arrendados ou administrados pela empresa em ou adjacentes a áreas 
protegidas e/ou áreas-chave de biodiversidade (KBA).

Vinculado a: Divulgação GRI 304-1 (2016); ISAR B6.1; Métricas comuns do WEF

(Caixa de texto com opção para ‘Desconhecido’ ou ‘Não aplicável’)

Número  Desconhecido
   Não aplicável (Por favor, forneça 

Infomações adicionais)
[Torna a caixa de texto obrigatória]
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PERGUNTAS ADICIONAIS ESPECÍFICAS SOBRE O TÓPICO: AR POLUIÇÃO

Se respondente seleciona ‘Ar Poluição’ como um material tópico em E10, pergunta E14 será exibida.

E14. Quando aplicável, informe as emissões da empresa dos seguintes poluentes dentro do período do relatório.

Vinculado a: Divulgação GRI 305-7 (2016); ISAR B.3.1

(Caixa de texto com opção para ‘Desconhecido’ ou ‘Não aplicável’)

Tradução e texto muito quebrado, impossível diagramar.
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PERGUNTAS ADICIONAIS ESPECÍFICAS SOBRE O TÓPICO: RESÍDUOS

AMBIENTE GERAL

Se respondente seleciona ‘Desperdício’ como um material tópico em E10, pergunta E15 será exibida.

E15. No período do relatório, a empresa agiu para reduzir os resíduos gerados por suas operações?

Vinculado a: Divulgação GRI 306-2 (2020)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

(OPCIONAL) E16. Descreva brevemente ações práticas relevantes adicionais que a empresa tomou dentro do período do relatório e/ou planeja tomar para 
implementar os princípios ambientais, incluindo metas definidas e quaisquer desafios enfrentados e ações tomadas para prevenção e/ou remediação.

Vinculado a: Divulgações GRI 3-3-c e 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016)

(Caixa de texto)

Sim, através da implementação de iniciativas circulares e/ou de reutilização 

Sim, através do investimento em materiais alternativos

Sim, através de medidas de reciclagem

Não, não estamos reduzindo ativamente o desperdício

Forneça informações adicionais:	
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ANTI-CORRUPÇÃO

COMPROMISSO

ANTI-CORRUPÇÃO

AC1. A empresa tem um programa de conformidade anticorrupção?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-c (2021) para o tópico GRI 205 (2016)

(Selecione uma opção que se aplique)

Se respondente respostas ‘Sim’ em AC1, pergunta AC1.1 vai serexibido.

AC1.1 O programa de conformidade anticorrupção:

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Não, esta não é uma prioridade atual

Não, mas planejamos fazer isso nos próximos dois anos 

Sim [Prompts AC1.1; AC1.2]

Disponível publicamente

Aprovado no nível mais alto da empresa Aplicado às operações da própria empresa

Aplicado às operações e fornecedores da própria empresa

Aplicado às operações da própria empresa e à cadeia de valor (por exemplo, fornecedores, consumidores, comunidades, outros relacionamentos comerciais) 

Outro (Forneça informações adicionais) {Torna a caixa de texto obrigatória]

Forneça informações adicionais:	

Forneça informações adicionais:	
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Se respondente respostas ‘Sim’ em AC1, pergunta AC1.2 será exibida.

AC1.2. A empresa monitora seu programa de conformidade anticorrupção?

Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021) para o tópico GRI 205 (2016)

(Selecione todas as opções aplicáveis)

AC2. A empresa tem políticas e recomendações para procedimentos de funcionários em caso de dúvida e/ou em situações que podem representar um 
conflito de interesses, por exemplo, com relação a presentes e hospitalidade, doações, patrocínios ou interações com funcionários públicos?

(Selecione uma opção que se aplique)

AC3. A empresa se envolve em ações coletivas contra a corrupção?

Vinculado a: Divulgação 3-3-d (2021) para o tópico GRI 205 (2016)

(Selecione uma opção que se aplique)

Sim, através de revisão ad hoc

Sim, através de autoavaliações internas dos funcionários Sim, através de monitoramento de controles automatizados

Sim, através de monitoramento externo independente

Sim, através de outros mecanismos (Por favor, forneça informações adicionais) [Torna a caixa de texto obrigatória]

Não, não monitoramos o programa de conformidade anticorrupção (Forneça informações adicionais) {Torna a caixa de texto obrigatória]

Não, e não temos planos de desenvolver nenhuma política/recomendação 

Não, mas planejamos fazer isso nos próximos dois anos

Sim, incluído em uma política mais ampla ou como uma política independente

Não, esta não é uma prioridade atual

Não, mas planejamos fazer isso nos próximos dois anos

Sim (forneça informações adicionais) [Torna a caixa de texto obrigatória]

Forneça informações adicionais:	

Forneça informações adicionais:	

Forneça informações adicionais:	



49

HISTÓRIAS DE SUCESSO E PLANOS MEIO AMBIENTE ANTI-CORRUPÇÃOGOVERNANÇA DIREITOS HUMANOS & TRABALHO

PREVENÇÃO

ANTI-CORRUPÇÃO

AC4. Quem recebe treinamento sobre anticorrupção e integridade?

Vinculado a: Divulgação GRI 205-2 (2016); Métricas comuns do Fórum Econômico Mundial

(Selecione todas as opções aplicáveis)

Se respondente respostas qualquer opção em A.C.4 além do mais ‘Não treinamento oferecido’, pergunta AC4.1 será exibida para cada categoria escolhida.

AC4.1 Com que frequência esse treinamento é fornecido?

Vinculado a: Divulgação GRI 205-2 (2016); Métricas comuns do Fórum Econômico Mundial

(Selecione uma opção de resposta por linha)

Selecionado funcionários (Por favor fornecer adicional Informação) [Faz texto caixa obrigatório] [Prompts[AC4.1]

Todos os funcionários [Prompts AC4.1]

Fornecedores, contratados e/ou consultores terceirizados [Prompts AC4.1]

Nenhum treinamento fornecido

Forneça informações adicionais:	

Apenas uma vez A cada dois 
ou mais anos    Todos os anos Desconhecido

Selecionado funcionários 
[Se solicitado pelo AC4]

Todos os funcionários
 [Se solicitado pelo AC4]

Fornecedores, contratados e/ou 
consultores terceirizados
[Se solicitado pelo AC4]



50

HISTÓRIAS DE SUCESSO E PLANOS MEIO AMBIENTE ANTI-CORRUPÇÃOGOVERNANÇA DIREITOS HUMANOS & TRABALHO

DESEMPENHO

RESPOSTA E RELATÓRIO

ANTI-CORRUPÇÃO

AC5. Durante o período do relatório, houve algum incidente suspeito de corrupção?

Vinculado a: Divulgação GRI 205-3 (2016); ISAR D.2.1; Métricas comuns do WEF

(Selecione uma opção que se aplique)

Sim [Torna a caixa de texto obrigatória] [Prompts AC5.1]

Não

Medidas internas (por exemplo, investigação interna, revisão pelo conselho de administração, revisão pelo comitê de ética) [Prompts AC5.1.1]

Medidas externas (por exemplo, auditoria, revisão, autoridades) [Prompts AC5.1.1]

Outro (Por favor fornecer adicional Informação) [Torna a caixa de texto obrigatória] [Prompts AC5.1.1]

Nenhuma ação foi tomada para lidar com suspeitas de incidentes de corrupção

Forneça informações adicionais:	

Forneça informações adicionais:	

Se respondente respostas ‘Sim’ em AC5, pergunta AC5.1 será exibida.

AC5.1. Dentro do período do relatório, quais ações a empresa tomou para lidar com incidentes suspeitos de corrupção?

Vinculado a: GRI Disclosure 3-3-d (2021) para o tópico GRI 205 (2016); Orientação de Relatórios sobre o 10º Princípio Contra a Anticorrupção – B3; ISAR D.2.1

(Selecione todas as opções aplicáveis)
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Foram tomadas medidas em resposta a um relatório interno (por exemplo, de um funcionário) Foram tomadas medidas em resposta a outros
mecanismos internos (por exemplo, uma auditoria)

Foram tomadas medidas em resposta a um relatório externo (por exemplo, de uma parte externa)

As ações foram tomadas em resposta a uma disputa/investigação por autoridades públicas (por exemplo, regulador governamental ou um operador de justiça)

Outro (Forneça informações adicionais) [Torna a caixa de texto obrigatória]

Se respondente tem levado ações para endereço suspeito incidentes de corrupção em AC5.1, pergunta AC5.1.1 será exibida.

AC5.1.1. O que desencadeou essas ações? Elas foram iniciadas independentemente pela empresa ou em resposta a uma disputa ou investigação por 
autoridades públicas?

Vinculado a: GRI Disclosure 3-3-d (2021) para o tópico GRI 205 (2016); Orientação de Relatórios sobre o 10º Princípio Contra a Anticorrupção – B3; ISAR D.2.1

(Selecione uma opção que se aplique)

(OPCIONAL) AC6. Descreva brevemente ações práticas relevantes adicionais que a empresa tomou dentro do período de relatório e/ou planeja implementar
o princípio anticorrupção, incluindo metas definidas e quaisquer desafios enfrentados e ações tomadas para prevenção e/ou remediação.

Vinculado a: Divulgações GRI 3-3-c e 3-3-d (2021) para o tópico GRI 205 (2016)

(Caixa de texto)

Forneça informações adicionais:	

ANTI-CORRUPÇÃO
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Por favor, entre em contato com cop-support@unglobalcompact.org com qualquer dúvida.


