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A partir de 2023, a Comunicação de Progresso exige que os participantes, anualmente a)  
apresentem uma declaração eletrônica do Diretor Executivo expressando apoio ao Pacto 
Global da ONU, e b) preencham o questionário de Comunicação de Progresso. Este 
documento de referência contém as perguntas que serão apresentadas no questionário.

No geral, o questionário foi projetado para agregar valor aos participantes de várias maneiras:

▪ Medir e demonstrar progressos aos stakeholders sobre os Dez Princípios, de forma
consistente e harmonizada;

▪ Construir credibilidade e valor de marca mostrando seu compromisso com a
sustentabilidade corporativa, os Dez Princípios e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável.

▪ Receber insights, aprender e melhorar continuamente o desempenho a partir da
identificação de lacunas e do informe de metas para melhorar o desempenho de
sustentabilidade ano após ano; e

▪ Comparar o progresso em relação aos pares com acesso a uma das maiores fontes de
dados gratuitos, públicos e comparáveis sobre sustentabilidade

O questionário está estruturado em cinco seções. A primeira seção, Governança, fornece uma 
visão geral transversal da estrutura de governança de sustentabilidade das empresas. As 
demais quatro seções, Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupção, 
analisam as empresas quanto ao seu desempenho em relação aos Dez Princípios do Pacto 
Global da ONU. Dentro de cada seção, as empresas responderão a perguntas que abordam 
processos e políticas que demonstram o compromisso de uma empresa com o progresso, os 
esforços realizados para prevenir impactos sociais e ambientais negativos, os indicadores de 
desempenho e mecanismos de remediação e relatórios para lidar com as queixas e refletir 
sobre as lições aprendidas. 

Notavelmente, as seções de Direitos Humanos e Meio Ambiente contêm nuances adicionais. A 
seção de direitos humanos oferece às empresas a oportunidade de selecionar seus tópicos 
materiais para divulgação, enquanto a seção de meio ambiente inclui questões específicas do 
setor curado, por exemplo, sobre água e biodiversidade, que devem ser respondidas apenas 
por participantes de negócios que atuam em determinadas indústrias. Este documento 
contém todas as perguntas e possíveis opções de resposta; mas nem todas as empresas 
responderão a todas as perguntas ao usar a plataforma digital.  

Por favor, note que este questionário pode estar sujeito a edições menores. Consulte a 
plataforma digital para a versão final. Consulte o Guia do Questionário para 
orientação adicional, incluindo lógica de perguntas e metodologia de cálculo. 
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Políticas e Responsabilidades

G1. O conselho/mais alto órgão de governança ou o executivo sênior da empresa:
 Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 2-12, 2-14, 2-22 (2021)
(Selecione tudo o que se aplica)

 Emite uma declaração anual sobre a relevância do desenvolvimento sustentável para a empresa

Emite uma declaração anual que aborda os impactos nas pessoas e no meio ambiente

Emite uma declaração anual destacando tolerância zero à corrupção

Assina metas de sustentabilidade organizacional

Supervisiona relatórios ambientais, sociais e de governança

Revisa regularmente potenciais riscos relacionados ao modelo de negócio

Nenhum dos itens acima

Por favor, forneça informações adicionais: _______________________________________________

G2. A empresa tem um compromisso publicamente declarado sobre os seguintes temas de sustentabilidade?
 Vinculado a: Divulgação GRI 2-23 (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não, isso não é 
uma prioridade 

atual.

Não, mas planejamos 
ter dentro de 2 anos. 

Sim, e com foco em 
nossas próprias 

operações

Sim, e com foco em 
nossas próprias 

operações e 
fornecedores

Sim, e com foco em nossas próprias 
operações e a cadeia de valor (por exemplo, 
fornecedores, consumidores, comunidades, 

outras relações comerciais)

 Direitos Humanos

Direitos trabalhistas/ 
Trabalho Decente

Meio Ambiente

Anticorrupção

Por favor, forneça informações adicionais: 

____________________________________________________________________________

GOVERNANÇA
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G3. A empresa tem em vigor algum código de conduta sobre cada um dos seguintes temas de sustentabilidade?
Vinculado a: NASDAQ G6.1; Divulgação GRI 2-23 (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não, isso não é 
uma prioridade 

atual.

Não, mas planejamos 
ter dentro de 2 anos.

Sim, com foco 
nos 

funcionários

Sim, com foco nos 
funcionários e 
fornecedores

Sim, com foco em nossas próprias 
operações e a cadeia de valor (por 

exemplo, fornecedores, 
consumidores, comunidades, 
outras relações comerciais)

Direitos humanos

Direitos trabalhistas/ 
Trabalho Decente

Meio Ambiente

Anticorrupção

Por favor, forneça informações adicionais:_________________________________________________________________________

G4. A empresa nomeou alguma pessoa ou grupo responsável por cada um dos seguintes tópicos de sustentabilidade?
  Vinculado a: Divulgação GRI 2-13 (2021)  
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Sim, com influência limitada nos 
resultados (por exemplo, acesso 
limitado a informações internas, 
autoridade limitada de tomada 

de decisão)

Sim, com influência 
moderada nos resultados

(por exemplo, tem acesso a 
informações relevantes, 

reporta ao gerente sênior)

Sim, com influência direta de 
alguns resultados

(por exemplo, tem acesso a 
informações relevantes, inclui 

um ou mais gerente sênior 
com direitos de tomada de 

decisão)

Sim, com influência direta nos 
mais altos níveis da empresa
(por exemplo, tem acesso a 

informações relevantes, inclui a 
maioria dos membros seniores 

da empresa)

Direitos humanos

Direitos trabalhistas/
Trabalho Decente

Meio Ambiente

Anticorrupção

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________

Ninguém é 
especificamente 

responsável por este 
tópico
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G5. A empresa possui uma estrutura formal (como um comitê interfuncional) para abordar cada um dos seguintes temas de sustentabilidade?
 Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 2-9, 2-13 (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Nenhuma 
estrutura 

formal

Sim, com influência limitada 
nos resultados

(por exemplo, acesso limitado 
a informações internas 

necessárias para entender 
riscos, baixa representação de 

departamentos ou funções 
relevantes)

Sim, com influência moderada nos 
resultados

(por exemplo, inclui representantes 
de algumas funções, departamentos 

ou unidades de negócios mais 
relevantes para lidar com os riscos 

em causa, tem acesso a 
informações relevantes, relatórios 

ao gerente sênior)

Sim, com influência direta de alguns 
resultados

(por exemplo, inclui representantes 
de funções, departamentos ou 

unidades de negócios mais 
relevantes para lidar com os riscos 

em causa, tem acesso a informações 
relevantes, envolve um ou mais 

membros da alta administração)

Direitos humanos

Direitos trabalhistas/ 
Trabalho Decente

Meio Ambiente

Anticorrupção

Por favor, forneça informações adicionais_________________________________________________________________________

Prevenção

G6. A empresa tem algum processo para avaliar risco? 
Vinculado a: Divulgação GRI 205-1 (2016) 
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não, isso não é 
uma prioridade 

atual

"

Não, mas planejamos 
desenvolver nos 

próximos dois anos.

"

Sim, relacionado 
com nossas 

próprias 
operações.

Sim, relacionado com 
nossas próprias operações e 

fornecedores

[Solicita G6.1]

Sim, relacionado com nossas próprias operações e  
cadeia de valor (incluindo fornecedores, 

consumidores, comunidades, outras relações 
comerciais) [Solicita G6.1}

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos 
Trabalhistas

Riscos de Meio Ambiente

Riscos de Corrupção

Por favor, forneça informações adicionais:_____________________________________________________

Sim, e com influência direta 
no mais alto nível da empresa 
(por exemplo, acesso total a 

informações relevantes, 
envolve membros no mais alto 

nível da empresa)
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G6.1. Durante a avaliação de risco, a empresa identificou aqueles fornecedores e/ou outros parceiros comerciais onde o risco relacionado a Direitos 
Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e/ou Anticorrupção possa ser particularmente grave?  
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não Sim

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos Trabalhistas

Riscos de Meio Ambiente

Riscos de Corrupção

Por favor, forneça informações adicionais:__________________________________________________________________________

G7. A empresa possui algum  processo de diligência prévia através do qual identifica, previne, mitiga e contabiliza impactos negativos reais e 
potenciais em temas de sustentabilidade? 
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 2-12, 2-23-a-ii, 3-1, 3-3-d (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não, isso não é 
uma prioridade 

atual

Não, mas planejamos 
desenvolver nos 

próximos dois anos.

Sim, relacionados 
com nossas 

próprias 
operações.

Sim, relacionados com 
nossas próprias 

operações e 
fornecedores

 [Solicita G7.1]

Sim, relacionado com nossas próprias 
operações e o cadeia de valor 

(incluindo fornecedores, 
consumidores, comunidades, outras 

relações comerciais)

[Solicita G7.1]

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos 
Trabalhistas

Riscos de Meio Ambiente

Riscos de Corrupção

Por favor, forneça informações adicionais:__________________________________________________
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G7.1 Durante o processo de diligência, a empresa identificou aqueles fornecedores e/ou outros parceiros comerciais onde o risco de impactos adversos sobre 
Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e/ou Anticorrupção possa ser particularmente grave? 
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 2-23-e, 3-1 (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não Sim

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos trabalhistas

Riscos de Meio Ambiente

Riscos de Corrupção

Por favor, forneça informações adicionais:_________________________________________________________________________ 

Preocupações e Mecanismos de Reclamação

G8. A empresa tem algum processo através do qual os membros da força de trabalho da empresa possam levantar preocupações sobre a conduta da empresa em temas de 
sustentabilidade? 
Vinculado a: Orientação de Relatórios sobre o 10º Princípio Contra a Corrupção – B3; Divulgação GRI 2-26 (2021) 
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não, esta não é 
uma prioridade 

atual

Não, mas planejamos 
dentro de dois anos

Sim, temos um processo 
informal (por exemplo, através de 

supervisores, outros)

[Solicita G8.1]

Sim, temos um processo 
formal 

[Solicita G8.1}

Riscos de Direitos Humanos

Riscos de Direitos 
Trabalhistas

Riscos de Meio Ambiente

Riscos de Corrupção

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________ 
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G8.1. Por favor, forneça detalhes adicionais sobre o(s) processo(s) que a empresa tem através do qual os membros da força de trabalho da empresa 
podem levantar preocupações sobre a conduta da empresa.
Vinculado a: Divulgação GRI 2-26 (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não Sim

O processo é comunicado a todos os funconários/trabalhadores na língua local?

O processo está disponível para não funcionários (ex.: fornecedores, consumidores, comunidades e outros parceiros comerciais)?

O processo é confidencial (ex.: processo de denúncia)?

Existem processos para evitar retaliação?

Procupações podem ser levantadas acerca dos fornecedores ou de outras parcerias comerciais (ex.: clientes, parceiros, etc)?

Outros (por favor, forneça informações adicionais) [Se sim, torna a caixa de texto obrigatória]

Por favor, forneça informações adicionais:_____________________________________________________________________
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Lições

G9. Como a empresa obtém lições/aprendizados sobre cada um dos seguintes temas de sustentabilidade?
 Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Nenhuma lição é obtida 
regularmente

Realiza análises da causa 
principal/investigações de 

incidentes, caso preciso

Realiza análises da causa principal/
investigações e muda as políticas 

organizacionais, processos e 
práticas de acordo

Realiza análises da causa principal/
investigações e usa os aprendizados 

para influenciar as questões 
internas e externas

Direitos Humanos

Direitos trabalhistas/
Trabalho decente

Meio Ambiente

Anticorrupção 

Por favor, forneça informações adicionais:_______________________________________________________________________

Pagamento executivo

G10. O pagamento executivo está vinculado ao desempenho em um ou mais dos seguintes tópicos de sustentabilidade? 
Vinculado a: CDP W6.4 2022, CDP F4.3a 2022, CDP C1.3a (2022); Nasdaq G3 2335; Divulgação GRI 2-19 (2021) 
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Não, e isso não é uma prioridade atual Não, mas planejamos 
mudar em dois anos Sim

Direitos Humanos

Direitos trabalhistas/Trabalho decente

Meio Ambiente

Anticorrupção

Por favor, forneça informações adicionais: ____________________________________________________________________
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Composição do Conselho

G11. Por favor, forneça detalhes sobre o conselho/órgão de governança mais alta da empresa. 
Vinculado a: ISAR D.1.2., ISAR D.1.3.; Divulgações GRI 2-9 (2021), 405-1 (2016) 
(Porcentagem & Comentário para cada linha)

Número Não é aplicável

Número total de membros do conselho (#) ________________ ________________

Homem (%) ________________ ________________

Mulher (%) ________________ ________________

Não-binário (%) ________________ ________________

Menores de 30 anos (%) ________________ ________________

________________ ________________

________________ ________________

________________ ________________

________________ ________________

30-50 anos (%)

Acima de 50 anos (%)

De grupos minoritários ou vulneráveis  (%)

Executivo (%)

Independente (%) ________________ ________________

Por favor, forneça informações adicionais: ______________________________________________________________
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Garantia de dados

G12. Você produz relatórios de sustentabilidade de acordo com:
Vinculado a: Nasdaq G9.1
(Selecione tudo o que se aplica)

 Regulação nacional/local sobre sustentabilidade 

  Regulamentos sobre bolsa de valores 

  Diretiva de Relato Não Financeiro da União Europeia (NFRD)/Diretiva de Relatórios de Sustentabilidade Corporativa (CSRD) 

  Iniciativa Global de Reportagem (GRI)

  Conselho de Normas contábeis de Sustentabilidade (SASB)  

  Conselho Internacional de Relatórios Integrados (IIRC) 

  Conselho de Normas de Divulgação Climática (CDSB)  

  Força-Tarefa sobre Divulgações Financeiras Relacionadas ao Clima (TCFD)   

  Outros quadros voluntários (por favor especifique na caixa de texto) [Torna obrigatória a caixa de texto]   

  Sem relatório de sustentabilidade de acordo com quaisquer quadros ou regulamentos nem de relatórios fora dessa Comunicação de Progresso   

Por favor, forneça informações adicionais:_______________________________________________________________________ 

G13. As informações divulgadas neste questionário são asseguradas por terceiros? 
Vinculado a: CDP C10.1 2022; Divulgação GRI 2-5 (2021)
(Selecione tudo o que se aplica)

  Garantia limitada para minorias de métricas (por exemplo, apenas emissões de GEE) 

  Garantia limitada para a maioria das métricas 

  Garantia razoável de minoria de métricas 

  Garantia razoável para a maioria das métricas 

  Outros (Forneça informações adicionais) [Torna obrigatória a caixa de texto]

  Nenhuma garantia para quaisquer métricas

Por favor, forneça informações adicionais: ______________________________________________________________________
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Materialidade 

HR1. Quais dos seguintes pontos a empresa identificou como questões relevantes de direitos humanos relacionadas com suas operações e/ou cadeia de valor, 
seja com base em sua saliência (ou seja, os impactos negativos potenciais mais graves sobre as pessoas) ou com base em outro critério?  
Vinculado a: Divulgação GRI 3-2 (2021) 
(Selecione tudo o que se aplica) 

 Liberdade de associação e o reconhecimento efetivo do direito à negociação coletiva

 Trabalho infantil 

 Trabalho forçado

 Não discriminação em relação ao emprego e ocupação 

 Ambiente de trabalho seguro e saudável

 Condições de trabalho (salários, horas de trabalho) [Solicita adicional de linha 'Condições de trabalho (salários, horas de trabalho)' nas Perguntas L1, L2, L3, L4, L5, L12]

 Liberdade de expressão [Solicita a linha adicional 'Liberdade de expressão' em perguntas HR2-HR7]

 Acesso à água e ao saneamento [Solicita a linha adicional 'Acesso à água e ao saneamento' em Perguntas HR2-HR7]

 Segurança digital / privacidade [Solicita linha adicional 'Segurança digital / privacidade' em Perguntas HR2-HR7]

 Igualdade de gênero e direitos das mulheres [Solicita a linha adicional 'Igualdade de gênero e direitos das mulheres' em Perguntas HR2-HR7]

 Direitos dos povos indígenas [Solicita direitos dos povos indígenas' em perguntas HR2-HR7]

 Direitos de refugiados e migrantes [Solicita direitos adicionais de refugiados e migrantes' em perguntas HR2-HR7]

 Outros _____________________

Por favor, forneça informações adicionais:________________________________________________________________________

Nota: Os temas dos direitos trabalhistas (Liberdade de associação e o reconhecimento efetivo do direito à negociação coletiva, trabalho infantil, trabalho forçado, não discriminação em 
relação ao emprego e ocupação e um ambiente de trabalho seguro e saudável) são um subconjunto dos direitos humanos e, para fins de integralidade, foram incluídos nesta questão. 
Independentemente desses tópicos trabalhistas serem selecionados como material nesta questão ou não, todas as empresas serão solicitadas a fornecer detalhes adicionais sobre 
esses tópicos de direitos trabalhistas na próxima seção (L.1 e seguintes). Para os demais temas de direitos humanos selecionados como material nesta questão, sete perguntas 
adicionais serão feitas na seção a seguir.

Direitos Humanos
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Compromisso

HR2. A empresa tem um compromisso de políticas em relação aos seguintes tópicos de direitos humanos? Matriz será preenchida apenas com os tópicos de direitos humanos 
selecionados no HR1.
 Vinculado a: Divulgações GRI 2-23-a-iv, 2-23-b, 3-3-c (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos de Direitos Humanos:
Não, e não temos 

planos para 
desenvolver uma 

política

Não, mas planejamos 
nos próximos dois anos.

Sim, incluído dentro 
de uma política mais 
ampla ou como uma 

política autônoma 
[Solicita HR2.1]

Por favor, indique o ano 
no qual a política de 
Direitos Humanos foi 

revisada pela última vez 
(AAAA)

Liberdade de expressão ________

Acesso à água e saneamento ________

Segurança digital / privacidade ________

Igualdade de gênero e direitos das mulheres ________

Direitos dos povos indígenas ________

Direitos dos refugiados e migrantes ________

Por favor, forneça um link, carregue o documento e/ou forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________
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Se o respondente responder 'sim' no HR2, a pergunta abaixo será exibida para cada tópico relevante.

HR2.1. Para cada política de direitos humanos, ela está: 
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 2-23-c, 2-23-d, 2-23-e (2021)
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópicos de Direitos 
Humanos:

Alinhada com 
as normas 

internacionais 
de direitos 
humanos

Disponível 
publicamente

Aprovada no 
mais alto nível 

da empresa

Aplicada às 
próprias 

operações da 
empresa

Aplicada às 
próprias 

operações da 
empresa e aos 
fornecedores 

Aplicada às próprias 
operações da empresa e à 

cadeia de valor (por 
exemplo, fornecedores, 

consumidores, 
comunidades, outras 
relações comerciais)

Desenvolvida 
envolvendo 

conhecimento em 
direitos humanos de 
dentro e de fora da 

empresa

Outros (Por favor, 
forneça 

informações 
adicionais)

[Torna obrigatória 
a caixa de texto]

Liberdade de expressão

Acesso à água e 
saneamento

Segurança digital / 
privacidade

Igualdade de gênero e 
direitos das mulheres

Direitos dos povos 
indígenas

Direitos dos refugiados 
e migrantes

Por favor, forneça informações adicionais: _________________________________________________________________________
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Prevenção

HR3. Durante o período de relatório, a empresa se engajou com as partes (stakeholders) potencialmente afetadas ou seus legítimos representantes em relação 
aos seguintes tópicos de direitos humanos? Matriz será preenchida apenas com os tópicos de direitos humanos selecionados no HR1.  
Vinculado a: Divulgações GRI 3-1-b, 3-3-f (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos de Direitos Humanos:
Nenhum 

engajamento 
sobre esse 

tema

Para entender 
melhor os riscos/

impactos em 
questão

Para discutir 
formas potenciais 

de prevenir ou 
mitigar os riscos/

impactos em 
questão

"

Para definir uma 
maneira de 

prevenir/ mitigar os 
riscos/impactos em 

questão

"

Para avaliar o 
progresso na 

prevenção/mitigação 
dos riscos/impactos 

em questão

"

Para colaborar na 
prevenção/mitigação 
dos riscos/impactos 

em questão

"
Liberdade de expressão

Acesso à água e saneamento

Segurança digital / privacidade

Igualdade de gênero e direitos das 
mulheres

Direitos dos povos indígenas

Direitos dos refugiados e migrantes

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________________
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HR4. Durante o período de relatório, que tipo de medida a empresa tomou com o objetivo de prevenir/mitigar os riscos/impactos associados aos seguintes tópicos de 
direitos humanos? Matriz será preenchida apenas com os tópicos de direitos humanos selecionados no HR1. 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021)
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópicos de Direitos Humanos:

Nenhuma 
ação dentro 

do período de 
relatórios

Providenciou 
treinamento 

interno/
capacitação para 

a força de 
trabalho direta

"

Construiu capacidade 
entre relacionamentos 
comerciais relevantes 

(por exemplo, 
parceiros, 

fornecedores, 
clientes, etc.)

Realizou um 
processo de 

auditoria e/ou 
plano de ação 

corretiva

Ação coletiva 
com pares ou 

outros 
stakeholders 

para abordar o 
assunto

Colaborou com 
órgãos 

governamentais 
ou reguladores

"

Outros (Por 
favor, forneça 
informações 
adicionais)

[Torna 
obrigatória a 

caixa de texto]
"

atory]Liberdade de expressão

Acesso à água e saneamento

Segurança digital / privacidade

Igualdade de gênero e direitos das mulheres

Direitos dos povos indígenas

Direitos dos refugiados e migrantes

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________________
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HR5. Quem recebe treinamento para os seguintes tópicos de direitos humanos? Matriz será preenchida apenas com os tópicos de direitos 
humanos selecionados no HR1. 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021)
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópicos de Direitos Humanos:
Nenhum 

treinamento 
fornecido

Funcionários 
selecionados

Todos os 
funcionários

Contratantes Fornecedores 
diretos

Fornecedores 
indiretos

Outros – como 
parceiros, 

clientes, etc.

Liberdade de expressão

Acesso à água e saneamento

Segurança digital / privacidade

Igualdade de gênero e direitos das 
mulheres

Direitos dos povos indígenas

Direitos dos refugiados e migrantes

Por favor, forneça informações adicionais: __________________________________________________________________________
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HR6. Como a empresa avalia os avanços na prevenção/mitigação dos riscos/impactos associados aos seguintes tópicos de direitos humanos? Matriz será preenchida 
apenas com os tópicos de direitos humanos selecionados no HR1.
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos de Direitos Humanos: Sem 
monitoramento 

do progresso

Revisa tópicos 
de caráter ad 

hoc

Define metas anuais e 
acompanha o progresso ao 

longo do tempo (apenas 
programas internos)

Define metas anuais e 
acompanha o progresso ao 
longo do tempo (programas 

internos e externos)

Outros (Forneça 
informações adicionais) 

[Torna obrigatória a caixa de 
texto] 

Liberdade de expressão

Acesso à água e saneamento

Segurança digital / privacidade

Igualdade de gênero e direitos das 
mulheres

Direitos dos refugiados e migrantes

Direitos dos povos indígenas

Por favor, forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________________
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Resposta

HR7. Durante o período de relatório, a empresa esteve envolvida na prestação ou habilitação de reparação onde causou ou contribuiu para impacto adverso 
associado aos seguintes tópicos de direitos humanos? Matriz será preenchida apenas com os tópicos de direitos humanos selecionados no HR1.
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d-ii (2021)  
(Selecione uma opção de resposta por linha

Tópicos de Direitos Humanos:
Nenhuma reparação 
fornecida/habilitada

Sim, reparação 
fornecida/habilitada

Nenhum impacto 
adverso identificado ou 

causado
Escolher não divulgar

Liberdade de expressão

Acesso à água e saneamento

Segurança digital / privacidade

Igualdade de gênero e direitos das mulheres

Direitos dos povos indígenas

Direitos dos refugiados e migrantes

Por favor, forneça informações adicionais: ____________________________________________________________________________

HR8. Descreva brevemente ações práticas relevantes adicionais que a empresa tomou durante o período de relatórios e/ou planos a tomar para implementar os 
princípios dos direitos humanos, incluindo quaisquer desafios enfrentados e ações tomadas em direção à prevenção e/ou reparação. 
Vinculado a: Divulgações GRI 3-3-c e 3-3-d (2021)
(Caixa de texto)
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Compromisso

L1. A empresa tem um compromisso de políticas em relação aos seguintes princípios de direitos trabalhistas? Para o usuário, a opção "Condições de trabalho (salários, horas de 
trabalho)" só seria visível se selecionada no HR1. 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-c (2021) para os tópicos GRI 407 (2016), GRI 409 (2016), GRI 408 (2016), GRI 406 (2016), GRI 403 (2018)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópico de Trabalho

Não, e não 
temos planos 

para 
desenvolver 
uma política

Não, mas 
planejamos nos 
próximos dois 

anos.

Sim, incluído dentro 
de uma política mais 
ampla ou como uma 

política autônoma

[Solicita L1.1]

Não é aplicável 
(forneça informações 

adicionais)

[Torna obrigatória a 
caixa de texto]

Por favor, indique o 
ano no qual a política 

de Direitos 
trabalhistas foi 

revisada pela última 
vez (AAAA):

Liberdade de associação e o reconhecimento efetivo do 
direito à negociação coletiva _______

Trabalho forçado _______

Trabalho infantil _______

Não discriminação em relação ao emprego e ocupação _______

Ambiente de trabalho seguro e saudável _______

Condições de trabalho (salários, horas de trabalho) _______

Por favor, forneça um link, carregue o documento e/ou forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________________

Trabalho
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Se o respondente responder 'sim' em L1, a pergunta abaixo será exibida para cada tópico relevante. 

L1.1. Para cada política de direitos trabalhistas, ela está: 
Vinculado a: OLO C155 - Convenção de Segurança e Saúde Ocupacional 1981 (nº 155); Divulgações GRI 2-23-c, 2-23-d, 2-23-e (2021) 
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópico de Trabalho

Alinhada com 
as normas 

internacionais 
de trabalho

Disponível 
publicamente

Aprovada no 
mais alto 
nível da 
empresa

Aplicada às 
próprias 

operações da 
empresa

Aplicada às 
próprias 

operações da 
empresa e aos 
fornecedores 

Aplicada às próprias 
operações da 

empresa e à cadeia 
de valor (por 

exemplo, 
fornecedores, 
consumidores, 

comunidades, outras 
relaçõe

Desenvolvida 
em consulta 

com os 
trabalhadores 

e seus 
representantes

Desenvolvida 
envolvendo 

conhecimentos 
em direitos 

trabalhistas de 
dentro e de fora 

da empresa

Outros (Por 
favor, forneça 
informações 
adicionais)

[Torna 
obrigatória a 

caixa de texto]

Liberdade de 
associação e o 
reconhecimento 
efetivo do direito à 
negociação coletiva

Trabalho forçado

Trabalho infantil

Não discriminação em 
relação ao emprego e 
ocupação

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável

Condições de trabalho 
(salários, horas de 
trabalho)

Por favor, forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________________
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Se o entrevistado responder "sim" em L1 sobre "Liberdade de associação e o reconhecimento efetivo do direito à negociação coletiva", a pergunta abaixo será exibida. 

L1.2. A política da empresa sobre liberdade de associação e negociação coletiva: 
Vinculado a: Divulgação GRI 2-30 (2021) 
(Selecione todos os que se aplicam)

  Referencia o respeito pelo direito de todos os trabalhadores de formar e se juntar a um sindicato de sua escolha sem medo de intimidação ou represália e protege os trabalhadores 
contra atos de discriminação anti-união

  Proíbe qualquer ato de interferência nos sindicatos

  Facilita a negociação coletiva com os representantes sindicais

  Fornece aos representantes sindicais as informações necessárias para negociações significativas no contexto de negociações de boa fé

  Referencia o respeito pelo direito dos trabalhadores de apresentar queixas sem sofrimento

  Nós temos uma política de liberdade de associação ou negociação coletiva, mas que não inclui nenhum desses detalhes

  Nós não temos uma política de liberdade de associação ou negociação coletiva

Por favor, forneça informações adicionais:___________________________________________________________________________________________________________
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Prevenção

L2. Durante o período de relatório, a empresa se envolveu com as partes (stakeholders) potencialmente afetadas ou seus representantes legítimos em relação aos 
seguintes tópicos de direitos trabalhistas? Para o usuário, a opção "Condições de trabalho (salários, horas de trabalho)" só seria visível se selecionada no HR1.
Vinculado a: Divulgação GRI 3-1-b e 3-3-f (2021) para os tópicos GRI 407 (2016), GRI 409 (2016), GRI 408 (2016), GRI 406 (2016), GRI 403 (2018)  
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópico de Trabalho:
Nenhum 

engajamento 
sobre este 

tema

 Para entender 
melhor os 

riscos/
impactos em 

questão

Para discutir 
formas potenciais 

de prevenir ou 
mitigar os riscos/

impactos em 
questão

Para definir uma 
maneira de 

prevenir/ mitigar 
os riscos/impactos 

em questão

Para avaliar o 
progresso na 
prevenção/

mitigação dos 
riscos/impactos em 

questão

Para colaborar 
na prevenção/
mitigação dos 

riscos/impactos 
em questão

Outros (Por 
favor, forneça 
informações 
adicionais)

[Torna 
obrigatória a 

caixa de texto]

Liberdade de associação e o 
reconhecimento efetivo do direito 
´ negociação coletiva

Trabalho forçado

Trabalho infantil

Não discriminação em relação 
ao emprego e ocupação

Ambiente de trabalho seguro e saudável

Condições de trabalho 
(salários, horas de 
trabalho)

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________
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L3. Durante o período de relatório, que tipo de medida a empresa tomou com o objetivo de prevenir/mitigar os riscos/impactos associados aos seguintes tópicos de 
direitos trabalhistas? Para o usuário, a opção "Condições de trabalho (salários, horas de trabalho)" só seria visível se selecionada no HR1. 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 407 (2016), GRI 409 (2016), GRI 408 (2016), GRI 406 (2016), GRI 403 (2018)
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópico de Trabalho:

Nenhuma 
ação dentro 

do período de 
relatórios

Providenciou 
treinamento 

interno/
capacitação 
para a força 
de trabalho 

direta

Construiu capacidade 
entre relações 

comerciais relevantes 
(por exemplo, 
fornecedores, 
consumidores, 
comunidades)

Realizou um 
processo de 

auditoria e/ou 
plano de ação 

corretiva

Ação coletiva com 
pares ou outros 

stakeholders, em 
especial 

funcionários, para 
abordar o assunto

Colaborou com 
órgãos 

governamentais 
ou reguladores

Outros (Por 
favor, forneça 
informações 
adicionais)

[Torna 
obrigatória a 

caixa de texto]

Liberdade de associação e o 
reconhecimento efetivo do direito 
à negociação coletiva

Trabalho forçado

Trabalho infantil

Não discriminação em relação 
ao emprego e ocupação

Ambiente de trabalho seguro e saudável

Condições de trabalho 
(salários, horas de 
trabalho)

Por favor, forneça informações adicionais: _____________________________________________________________________
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L4. Quem recebe treinamento para os seguintes tópicos de direitos trabalhistas?  Para o usuário, a opção "Condições de trabalho (salários, horas de trabalho)" só seria visível se 
selecionada no HR1.
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 407 (2016), GRI 409 (2016), GRI 408 (2016), GRI 406 (2016), GRI 403 (2018) 
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópico de Trabalho: Nenhum 
treinamento 

fornecido

Funcionários 
selecionados

Todos os 
funcionários

Contratantes Fornecedores diretos Fornecedores 
indiretos

Outros – como 
parceiros, clientes, 

etc.

Liberdade de associação e o 
reconhecimento efetivo do direito 
à negociação coletiva

Trabalho forçado

Trabalho infantil

Não discriminação em relação 
ao emprego e ocupação

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável

Condições de trabalho 
(salários, horas de 
trabalho)

Por favor, forneça informações adicionais: _____________________________________________________________________
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L5. Como a empresa avalia os avanços na prevenção/mitigação dos riscos/impactos associados aos seguintes tópicos de direitos trabalhistas? Para o usuário, a opção 
"Condições de trabalho (salários, horas de trabalho)" só seria visível se selecionada no HR1. 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021) para os tópicos GRI 407 (2016), GRI 409 (2016), GRI 408 (2016), GRI 406 (2016), GRI 403 (2018)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópico de Trabalho:
Sem 

monitoramento do 
progresso

Revisa tópicos 
de caráter ad 

hoc

Define metas anuais e 
acompanha o progresso ao 

longo do tempo (apenas 
programas internos)

Define metas anuais e 
acompanha o progresso 

ao longo do tempo 
(programas internos e 

externos)

Outros (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de 
texto]

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________________

Liberdade de associação e o 
reconhecimento efetivo do direito 
à negociação coletiva

Trabalho forçado

Trabalho infantil

Não discriminação em relação 
ao emprego e ocupação

Ambiente de trabalho 
seguro e saudável 

Condições de trabalho 
(salários, horas de 
trabalho)
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Desempenho

L6. O(s) acordo(s) de negociação coletiva existente(s) prevê(m) direitos mais favoráveis do que os previstos na legislação, se for o caso? 
(Selecione tudo o que se aplica)

 Sim, ao fornecer condições mais favoráveis relacionadas aos salários

 Sim, ao fornecer condições mais favoráveis relacionadas ao horário de trabalho

 Sim, ao fornecer condições mais favoráveis relacionadas à cobertura de saúde e/ou licença médica

 Sim, ao fornecer direitos adicionais não fornecidos de outra forma (por favor, forneça informações adicionais) [Torna obrigatória a caixa de texto]

 Não há nenhum acordo de negociação coletiva existente

 Não

Por favor, forneça informações adicionais: ____________________________________________________________________

L7. Durante o período de relatório, qual foi o percentual de mulheres em cargos sênior de liderança? (%) 
Vinculado a: UNCTAD, ISAR C1.1 (2022) 
(Caixa de texto)

Percentual de mulheres (%) Desconhecido

Posição de nível de liderança sênior ____________________

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________
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L8. Qual foi a proporção média do salário e remuneração básicos das mulheres para homens (comparando cargos de igual valor) durante o período de notificação?
Vinculado a: Divulgação GRI 405-2 (2016)  
(Caixa de texto)

Proporção salarial (%) Desconhecido Escolher não divulgar

[Torna obrigatória a caixa de texto]

Mulheres / Homens (%) ____________________

Por favor, forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________

L9. Durante o período de notificação, com que frequência os trabalhadores sofreram alguma lesão (lesões por hora trabalhadas)?
Vinculado a: ISAR C.3.2; Divulgação GRI 403-9 (2018) 
(Caixa de texto)

Frequência de lesões Desconhecido

Frequência de lesões ____________________

Por favor, forneça informações adicionais ___________________________________________________________

L10. Durante o período de relatórios, qual foi a taxa de incidentes da empresa (acidentes por trabalhador)? 
Vinculado a: ISAR C.3.2; Divulgação GRI 403-9 (2018)
(Caixa de texto)

Taxa de incidentes Desconhecido

Taxa de incidentes ____________________

Por favor, forneça informações adicionais: _________________________________________________________________________

Escolher não divulgar

[Torna obrigatória a caixa de texto] 

Escolher não divulgar

[Torna obrigatória a caixa de texto] 
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Resposta e Relatórios

L11. Durante o período de relatórios, a empresa esteve envolvida na prestação ou habilitação de reparação se causou ou contribuiu para o impacto adverso associado 
aos seguintes tópicos de direitos trabalhistas? Para o usuário, a opção "Condições de trabalho (salários, horas de trabalho)" só seria visível se selecionada no HR1. 
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 3-3-c e 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 407 (2016), GRI 409 (2016), GRI 408 (2016), GRI 406 (2016), GRI 403 (2018)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópico de Trabalho:

Nenhuma 
reparação 
fornecida/
habilitada

Sim, reparação 
fornecido/
habilitado

Nenhum impacto 
adverso 

identificado ou 
causado

Escolher não divulgar

[Torna obrigatória a caixa de texto]

Por favor, forneça informações adicionais: ____________________________________________________________________________

L12. Descreva brevemente ações práticas relevantes adicionais que a empresa tomou durante o período de relatórios e/ou planos a tomar para implementar os 
princípios dos direitos trabalhistas, incluindo quaisquer desafios enfrentados e ações tomadas em direção à prevenção e/ou reparação.
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 3-3-c e 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 407 (2016), GRI 409 (2016), GRI 408 (2016), GRI 406 (2016), GRI 403 (2018)
(Caixa de texto)

Liberdade de associação e o reconhecimento efetivo do direito à 
negociação coletiva

Trabalho forçado

Trabalho infantil

Não discriminação em relação ao emprego e ocupação

Ambiente de trabalho seguro e saudável 

Condições de trabalho (salários, horas de trabalho)
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Compromisso

E1. A empresa tem um compromisso de políticas sobre os seguintes temas ambientais? 
Vinculado a: CDP C4.1 2022, CDP F6.1 2022, CDP W6.1 2022; Divulgação GRI 3-3-c (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 
(2016) e GRI Divulgação 201-2-a-iv (2016)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos Ambientais:

Não, e não temos 
planos para 

desenvolver uma 
política

Não, mas 
planejamos nos 
próximos dois 

anos.

Sim, incluído dentro 
de uma política mais 
ampla ou como uma 

política autônoma 

[Solicita E1.1]

Não é aplicável

(Por favor, forneça 
informações 
adicionais)

[Torna obrigatória a 
caixa de texto]

Por favor, indique o ano 
no qual a política de 
Meio Ambiente foi 

revisada pela última 
vez (AAAA):

Mudanças climáticas ______

Água ______

Oceanos
______

Florestas/Biodiversidade/Uso da terra ______

Poluição do ar
______

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, plásticos, 
etc.)

______

Uso de energia e recursos ______

Por favor, forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________

Meio Ambiente 
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Se o respondente responder 'sim' no E1, a pergunta abaixo será exibida para cada tópico relevante. 

E1.1. Para cada política ambiental, ela está: 
Vinculado a: CDP C4.1 2022, CDP F6.1 2022, CDP W6.1 2022; Divulgações GRI 2-23-c, 2-23-d, 2-23-e (2021)
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópicos Ambientais:

Alinhada com 
as normas 
ambientais 

internacionais

Disponível 
publicamente

Aprovada no 
mais alto 
nível da 
empresa

Aplicada às 
próprias 

operações da 
empresa

Aplicada às 
próprias 

operações da 
empresa e aos 
fornecedores

Aplicada às próprias 
operações da empresa 

e à cadeia de valor 
(por exemplo, 
fornecedores, 
consumidores, 

comunidades, outras 
relações comerciais)

Desenvolvida 
envolvendo 

conhecimento 
ambiental de 
dentro e de 

fora da 
empresa

Outros (Por 
favor, forneça 
informações 
adicionais)

[Torna 
obrigatória a 

caixa de texto]

Mudanças climáticas

Água

Oceanos

Florestas/Biodiversidade/Uso da terra

Poluição do ar

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, 
plásticos, etc.)

Uso de energia e recursos

Por favor, forneça informações adicionais: _________________________________________________________________
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Prevenção

E2. Durante o período de relatório, a empresa se envolveu com as partes (stakeholders) potencialmente afetadas ou seus representantes legítimos em relação aos seguintes 
tópicos ambientais? 
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 3-1-b e 3-3-f (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 2305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e GRI Divulgação 201-2-a-iv (2016)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos Ambientais: Nenhum 
engajamento 

sobre este 
tema

Para entender 
melhor os 

riscos/
impactos em 

questão

Para discutir 
formas 

potenciais de 
prevenir ou 

mitigar os riscos/
impactos em 

questão

Para definir 
uma maneira 
de prevenir/ 
mitigar os 

riscos/
impactos em 

questão

Para avaliar o 
progresso na 
prevenção/

mitigação dos 
riscos/

impactos em 
questão

Para colaborar 
na prevenção/
mitigação dos 

riscos/impactos 
em questão

Outros (Por 
favor, forneça 
informações 
adicionais)

[Torna 
obrigatória a 

caixa de texto]

Mudanças climáticas

Água

Oceanos

Florestas/Biodiversidade/Uso da terra

Poluição do ar

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, 
plásticos, etc.)

Uso de energia e recursos

Por favor, forneça informações adicionais: ______________________________________________________________________
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E3. Que tipo de medida a empresa tomou no período de relatório com o objetivo de prevenir/mitigar os riscos/impactos associados aos seguintes tópicos ambientais? 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e GRI Divulgação 201-2-iv (2016)
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha)

Tópicos Ambientais:

Nenhuma 
ação 

dentro do 
período de 
relatórios

Providenciou 
treinamento 

interno/
capacitação para 

a força de 
trabalho direta

Construiu capacidade 
entre relações 

comerciais relevantes 
(por exemplo, 
fornecedores, 
consumidores, 
comunidades)

Realizou um 
processo de 

auditoria e/ou 
plano de ação 

corretiva

Ação coletiva com 
pares ou outros 

stakeholders para 
abordar o assunto

Colaborou com 
órgãos 

governamentais 
ou reguladores

Outros
(Por favor, 

forneça 
informações 
adicionais)

[Torna 
obrigatória a 

caixa de texto]

Por favor, forneça informações adicionais: _____________________________________________________________________

Mudanças climáticas 

Água 

Oceanos 

Florestas/Biodiversidade/Uso da terra 

Poluição do ar 

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, 
plásticos, etc.) 

Uso de energia e recursos 
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E4. Como a empresa avalia os avanços na prevenção/mitigação dos riscos/impactos associados aos seguintes tópicos ambientais? 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e GRI Divulgação 201-2-a-iv (2016)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos Ambientais: Sem 
monitoramento 

do progresso

Revisa tópicos 
de caráter ad 

hoc

Define metas anuais e 
acompanha o progresso ao 

longo do tempo (apenas 
programas internos) 
[Solicita E4.1 e 4.2]

Define metas anuais e 
acompanha o progresso ao 
longo do tempo (programas 

internos e externos)

[Solicita E4.1 e 4.2]

Outros (Por favor, 
forneça informações 

adicionais)

[Torna obrigatória a 
caixa de texto]

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________________

Mudanças climáticas 

Água 

Oceanos 

Florestas/Biodiversidade/Uso da terra 

Poluição do ar 

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, 
plásticos, etc.) 

Uso de energia e recursos 
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Se o respondente responder no E4 que definir metas anuais, a pergunta abaixo será exibida para cada tópico relevante.

E4.1. Para cada tópico ambiental no qual a empresa estabelece metas de prazo definido, que tipos de metas a empresa definiu?  
Vinculado a: CDP F6.1 2022; Gri Divulgação 3-3-e (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e GRI Divulgação 201-2-a-iv (2016) 
(Caixa de texto para cada linha)

Por favor, dê uma descrição da meta/objetivo (por exemplo, qual é o alvo, absoluta versus intensidade, confirmada externamente, alcançando bons resultados, etc.)

________________________________________________________________________

Água
________________________________________________________________________

Oceanos
________________________________________________________________________

Florestas/Biodiversidade/Uso da Terra
________________________________________________________________________

Poluição do ar
________________________________________________________________________

Resíduos (por exemplo, derramamentos químicos, resíduos sólidos, perigosos, plásticos, etc.)
________________________________________________________________________

Uso de energia e recursos
________________________________________________________________________

Por favor, forneça informações adicionais: ______________________________________________________________________

Mudanças climáticas
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Se o respondente responder no E4 que definir metas anuais, a pergunta abaixo será exibida para cada tópico relevante.

E4.2. Para cada tópico ambiental no qual a empresa estabelece metas de prazo definido, como é monitorado o progresso em relação à meta?
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-e (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e GRI Divulgação 201-2-a-iv (2016)
(Selecione todos os que se aplicam para cada linha

Tópicos Ambientais: O progresso é analisado em 
relação às metas anualmente ou 

com mais frequência

O progresso é relatado 
internamente para o nível 

mais alto

O progresso é 
relatado 

externamente

Outros (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de 
texto]

Por favor, forneça informações adicionais: __________________________________________________________________

Mudanças climáticas 

Água 

Oceanos 

Florestas/Biodiversidade/Uso da terra 

Poluição do ar 

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, 
plásticos, etc.) 

Uso de energia e recursos 
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E5. Durante o período de relatório, a empresa esteve envolvida na prestação ou habilitação de reparação onde causou ou contibuiu para algum impacto adverso 
associado aos seguintes tópicos ambiental? 
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d-ii (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016) e GRI Divulgação 201-2-a-iv (2016)
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Tópicos Ambientais: Nenhuma reparação 
fornecida/habilitada

Sim, reparação 
fornecida/habilitada

Nenhum impacto 
adverso 

identificado ou 
causado

Escolher não divulgar

Por favor, forneça informações adicionais: _________________________________________________________________

Mudanças climáticas 

Água 

Oceanos 

Florestas/Biodiversidade/Uso da terra 

Poluição do ar 

Resíduos (por exemplo, derramamentos 
químicos, resíduos sólidos, perigosos, 
plásticos, etc.) 

Uso de energia e recursos 
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Ação Climática

E6. Quais foram as emissões brutas de gases de efeito estufa globais de Escopo 1 e Escopo 2 da empresa para o período de relatório?
Vinculado a: CDP C6.1 2022, CDP C6.3 2022, CDP C6.5 2022; Divulgações GRI 305-1, 305-2, 305-3 (2016); ISAR B.3.1; ISAR B.3.2
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Emissões Totais Medidas (tCO2e)

Não medimos nossas emissões brutas

[Por favor, explique na caixa de texto 
obrigatória]

Emissões do escopo 1

Emissões do escopo 2 

Por favor, forneça informações adicionais:________________________________________________________________________

E7. Quais foram as emissões brutas de gases de efeito estufa (GEE) globais de Escopo 3 da empresa para o período de relatório?
 Vinculado a: CDP C6.5 2022; Divulgação GRI 305-3 (2016)
(Radial – Selecione um)

 Medimos as emissões de GEE do Escopo 3 [Insira o tCO2e medido na caixa de texto abaixo] [Solicita E7.1]

 Não medimos as emissões de GEE do Escopo 3 

Forneça tCO2e medido e/ou informações adicionais: ____________________________________________________________________________
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Se o respondente responder que mede emissões de Escopo 3 na pergunta E7, a questão abaixo será exibida.

E7.1. Quais categorias do Escopo 3 estão incluídas no cálculo de emissões do Escopo 3 da empresa? 
Vinculado a: GRI Disclosure 305-3 (2016); CDP C6.5 2022
(Selecione todos os que se aplicam)

 Produtos e serviços comprados

 Bens de capital

 Combustível - e atividades relacionadas com energia

 Transporte e distribuição em uma fase anterior à produção (upstream) 

 Resíduos gerados em operações 

 Viagens de negócios

 Deslocamento de funcionários

 Ativos locados em uma fase anterior à produção (upstream)

 Transporte e distribuição em uma fase após a produção (downstream)

 Processamento de produtos vendidos

 Uso de produtos vendidos

 Tratamento de produtos vendidos no fim da vida útil

 Ativos locados em uma fase posterior à produção (downstream)

 Franquias

 Investimentos

 Outros - fase anterior à produção (upstream)

 Outros - fase posterior à produção (downstream)

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________
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E8. Qual a porcentagem da receita da empresa foi investida em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) de produtos/serviços de baixo carbono durante o período de relatório?
Vinculado a: CDP C4.3c 2022; CDP C4.2b 2022; (parcialmente ligado) ISAR A.3.3
(Caixa de texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Percentual da receita (%) Desconhecido

Não é aplicável (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de 
texto]

P&D para produtos/serviços de baixo carbono ____________________

Por favor, forneça informações adicionais:______________________________________________________________________ 

E.9 A empresa tem atuado para apoiar a adaptação e a resiliência às mudanças climáticas?
Vinculado a: Divulgação GRI 201-2-a-iv (2016)
(Selecione tudo o que se aplica)

 Tomamos medidas para aumentar a resiliência em toda a empresa às mudanças climáticas

 Tomamos medidas para aumentar a resiliência em nossas cadeias de suprimentos

 Tomamos medidas para aumentar a resiliência nas comunidades em que atuamos

 Fornecemos financiamento para iniciativas e projetos de adaptação às mudanças climáticas e resiliência

 Não tomamos ações para construir a resiliência das mudanças climáticas no período de relatórios

 Desconhecido

Por favor, forneça informações adicionais:____________________________________________________________________

Uso de energia /recursos

E10. Por favor, informe o consumo de energia renovável da empresa como uma porcentagem do consumo total de energia no período de relatório.
Vinculado a: ISAR B.5.1; Divulgação GRI 302-1 (2016) 
(Caixa de Texto com opção para Desconhecido)

Percentual do consumo total de 
energia (%) Desconhecido

Consumo de energia renovável como % do consumo total de energia: ____________________

Por favor, forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________
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Tecnologia

E11. Que porcentagem da receita da empresa veio de produtos/serviços de baixo carbono durante esse período de relatório? Se aplicável, por favor descreva os 
produdos/serviços (por exemplo, certificação relevante).   
Vinculado a: SASB CG-MR-410a.1a; Métricas Comuns do WEF
(Caixas de Texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Percentual da 
receita total 

(%)

Desconhecido

Não é aplicável (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de texto]

Produtos e serviços de baixo carbono/receita total 
para o período de relatórios __________

Por favor, forneça informações adicionais:___________________________________________________________________

Perguntas adicionais específicas a um tópico

E12. Qual das seguintes situações a empresa identificou como tópicos ambientais importantes relacionados com as suas operações e/ou cadeia de valor (por exemplo, 
com base nos impactos negativos reais ou potenciais mais graves nas pessoas e/ou no ambiente)? 
Vinculado a: Divulgação GRI 2-6-a (2021)
(Selecione todos os que se aplicam)

    Água [Solicita E13; E14]

    Florestas, Biodiversidade, Uso da terra [Solicita E15, E16, E17]

    Poluição do ar [Solicita E18]

    Resíduos (por exemplo, derramamentos químicos, resíduos sólidos, perigosos, plásticos, etc.) [Solicita E19, E20, E21]

    Nenhum dos tópicos foi identificado como material pela empresa

Por favor, forneça informações adicionais: _______________________________________________________________________
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Setor específico: Água

E13. Por favor, forneça detalhes sobre a retirada e o consumo de água da empresa (operações próprias) durante o período de relatório.
Vinculado a: ISAR B.1.3; CDP W1.2b 2022, CDP W1.2d 2022; SASB CG-HP-140a.1; Divulgações GRI 303-1, 303-3, 303-5 (2018)
(Caixas de Texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Retirada de água 
(volume de água 
em megaliters):

Desconhecido

Não é aplicável (Por favor, 
forneça informações 

adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de 
texto]

Total _________________

Água de superfície fresca: _________________

Água subterrânea: _________________

Água da superfície salgada/água do mar: _________________

Água produzida: _________________

Água de terceiros: _________________

Percentual de água retirada em regiões com alto ou extremamente alto estresse 
hídrico(%)

_________________
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Consumo de água 
(volume de água 
em megaliters)

Desconhecido

Não é aplicável (Por favor, 
forneça informações 

adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de 
texto]

Total _________________

Água de superfície fresca: _________________

Água subterrânea: _________________

Água da superfície salgada/água do mar: _________________

Água produzida: _________________

Água de terceiros: _________________

Percentual de água consumida em regiões com alto ou extremamente alto estresse 
hídrico (%) 

_________________

Por favor, forneça informações adicionais: ___________________________________________________________________________
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E14. Por favor, forneça detalhes sobre a intensidade hídrica dos produtos da empresa em regiões com alto ou extremamente alto estresse hídrico.
Vinculado a: CDP 1.3 2022; CDP 1.3a 2022
(Caixas de Texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Desconhecido

Não é aplicável (Por favor, 
forneça informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de 
texto]

Intensidade da água dos produtos (Metro cúbico/$ OU metro 
cúbico/tipo de produto) _________________

Por favor, forneça informações adicionais:_____________________________________________________

Setor específico: Florestas, Biodiversidade e Uso da Terra

E15. Por favor, informe o número e a área (em hectares) dos locais possuídos, alugados ou administrados pela empresa em (ou perto de) áreas 
protegidas e/ou áreas relevantes de biodiversidade (KBA). 
Vinculado a: Divulgação GRI 304-1 (2016)
(Caixas de Texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Desconhecido

Locais
____________________

Hectares

____________________

Por favor, forneça informações adicionais: __________________________________________________________________

Não é aplicável (Por favor, 
forneça informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de 
texto]
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E16. Em hectares, por favor reporte a área de ecossistemas naturais convertida em áreas possuídas, alugadas ou administradas pela empresa, durante o período de relatório?
Vinculado a: CDP F1.3 2022; Divulgação GRI 304-1 (2016)
(Caixas de Texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Área (hectares) Desconhecido

Conversão de ecossistemas naturais
____________________

Por favor, forneça informações adicionais:_____________________________________________________________________

E17. A empresa está apoiando ou implementando projetos focados na restauração e proteção do ecossistema?
Vinculado a: CDP F6.11 2022; Divulgação 304-3 (2016)
(Selecione uma opção de resposta por linha + caixa de texto)

Não Não, mas planejamos nos 
próximos 2 anos. Sim Se sim, área do(s) projeto(s) 

até o momento (hectares)

Restauração do ecossistema florestal
__________________

Outra restauração do ecossistema
__________________

Reflorestamento
__________________

Regeneração natural
__________________

Agrofloresta
__________________

Terra reservada
__________________

Compensação da biodiversidade
__________________

Outros (Por favor, forneça informações adicionais)
__________________

Por favor, forneça informações adicionais: ________________________________________________________________________

Não é aplicável (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de texto]
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Setor específico: Poluição do Ar

E18. Quando aplicável, por favor informe as emissões efetuadas pela empresa dos seguintes poluentes durante o período de relatório. 
Vinculado a: Divulgação GRI 305-7 (2016); ISAR B.3.1
(Caixa de texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Poluente atmosférico: Emissões (t) Desconhecido

NOx

____________________

SOx

____________________

Compostos Orgânicos Voláteis (VOCs)
____________________

Poluentes atmosféricos perigosos (HAPs)
____________________

Material particulado (PM10)
____________________

Poluentes orgânicos persistentes (POPs)
____________________

Outros (Por favor, forneça informações adicionais)
__________________________

Por favor, forneça informações adicionais: _________________________________________________________________________

Não é aplicável (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de texto]
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Específico do setor: Resíduos

E19. Em toneladas métricas, por favor informe o peso total de resíduos gerados pela empresa durante o período de relatório.
Vinculado a: Divulgação GRI 306-3 (2020); (parcialmente ligado) ISAR B.2.1
(Caixa de texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Resíduos gerados (t) Desconhecido

Resíduos Sólidos ____________________

Por favor, forneça informações adicionais:__________________________________________________________________

E20. Por favor, informe a proporção de resíduos perigosos gerados pela empresa como percentual dos resíduos totais, durante o período de relatório.
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 306-4, 306-5 (2020); ISAR B.2.3
(Caixa de texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Proporção de resíduos perigosos (%) Desconhecido

Resíduos perigosos ____________________

Por favor, forneça informações adicionais: ____________________________________________________________________

Não é aplicável (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de texto]

Não é aplicável (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de texto]



50

E21. Em toneladas métricas, por favor informe o consumo estimado da empresa de plástico de uso único consumido ao longo da cadeia de valor, durante o período de 
relatório.
Vinculado a: Métricas Comuns wef
(Caixa de texto com opção para Desconhecido ou N/A)

Plásticos de uso único (t) Desconhecido

Plásticos de uso único

____________________

Por favor, forneça informações adicionais:___________________________________________________________________

Meio Ambiente Geral

E22. Descreva brevemente ações práticas relevantes adicionais que a empresa tomou durante o período de relatórios e/ou planos a tomar para implementar os 
princípios ambientais, incluindo quaisquer desafios enfrentados e ações tomadas em direção à prevenção e/ou reparação.
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 3-3-c e 3-3-d (2021) para os tópicos GRI 303 (2018), GRI 304 (2016), GRI 305 (2016), GRI 306 (2020), GRI 302 (2016)
(Caixa de texto)

Não é aplicável (Por favor, forneça 
informações adicionais)

[Torna obrigatória a caixa de texto]
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Compromisso

AC1. A empresa tem um programa de cumprimento (compliance) de anticorrupção?
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-c (2021) para o tópico GRI 205 (2016
(Radial – Selecione Um)

    Não, isso não é uma prioridade atual

    Não, mas planejamos nos próximos dois anos.

    Sim [Solicita AC1.1]

Por favor, forneça informações adicionais:_________________________________________________________________________

Se o respondente responder 'sim' no AC1, a pergunta abaixo será exibida.

AC1.1. Se sim, em que ano este programa foi revisado pela última vez? (AAAA)

____________________________________________________________________________ 

Por favor, forneça informações adicionais: _________________________________________________________________________

AC2. A empresa tem políticas e recomendações para os funcionários sobre como agir em caso de dúvida e/ou em situações que possam representar conflito de 
interesses, por exemplo, no que diz respeito a presentes e hospitalidade, doações, patrocínio ou interações com funcionários públicos?
(Radial – Selecione Um)

    Não, e não temos planos para desenvolver uma política 

    Não, mas planejamos nos próximos dois anos. 

    Sim, incluído dentro de uma política mais ampla ou como uma política independente

Por favor, faça um link, carregue o documento e/ou forneça informações adicionais: _________________________________________________________________________

Anticorrupção
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Prevenção

AC3. Quem recebe treinamento sobre anticorrupção e integridade? 
Vinculado a: Métricas Comuns WEF; Divulgação GRI 205-2 (2016)
(Selecione tudo o que se aplica)

 Funcionários selecionados [Solicita AC3.1]

 Todos os funcionários [Solicita AC3.1]

 Contratantes [Solicita AC3.1]

 Fornecedores diretos [Solicita AC3.1]

 Fornecedores indiretos [Solicita AC3.1]

 Outros – como parceiros, clientes, etc. [Solicita AC3.1]

 Nenhum treinamento fornecido

Por favor, forneça informações adicionais:_____________________________________________________________

Se o respondente responder a qualquer opção no AC3 além de 'Nenhum treinamento fornecido' ou 'Não aplicável', a pergunta abaixo será exibida para cada categoria escolhida.  

AC3.1. Com que frequência esse treinamento é fornecido?
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Uma vez só A cada dois ou mais anos Todo ano Desconhecido

Funcionários selecionados

Todos os funcionários

Contratantes

Fornecedores diretos

Fornecedores indiretos

Outros – como parceiros, clientes, etc.

Por favor, forneça informações adicionais: _________________________________________________________________________
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AC4. A empresa monitora seu programa de cumprimento (compliance) de anticorrupção? 
Vinculado a: DIVULGAÇÃO GRI 3-3-e (2021) para o tema GRI 205 (2016); Gerente de Ação do ODS - ODS 16: Monitoramento da Ética e corrupção
(Selecione tudo o que se aplica)

 Sim, através da revisão de tópicos de caráter ad hoc

 Sim, através de autoavaliações internas dos funcionários

 Sim, através do monitoramento de controles automatizados

 Sim, através de monitoramento independente externo

 Sim, através de outros mecanismos (Forneça informações adicionais) [Torna obrigatória a caixa de texto]

 Não, não monitoramos o programa de cumprimento (compliance) de anticorrupção (por favor, forneça informações adicionais) [Torna obrigatória a caixa de texto]

Por favor, forneça informações adicionais:__________________________________________________________________

Desempenho

AC5. Informe o número total e a natureza dos incidentes de corrupção da empresa durante o período de relatório.
Vinculado a: Divulgação GRI 205-3 (2016); Métricas Comuns do WE
(Selecione uma opção de resposta por linha)

Número de incidentes (Por 
favor, descreva a natureza 
dos incidentes na caixa de 

texto)

Desconhecido Escolher não 
divulgar

Confirmado durante o período de relatório, mas relacionado a anos anteriores __________

Confirmado durante o período de relatório, e relacionado a este ano __________

Por favor, forneça informações adicionais: _______________________________________________________________
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Resposta e Relatórios

AC6. Dentro do período de relatório, que medidas a empresa tomou para lidar com suspeitas de incidentes de corrupção?  
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021) para o tema GRI 205 (2016).; Orientação de relatórios sobre o 10º Princípio Contra a Corrupção – B3; ISAR D.2.1
(Selecione tudo o que se aplica)

 Avaliação inicial do caso

 Investigação interna

 Revisão pelo comitê de risco/ética

 Revisão pelo conselho de administração

 Auditoria/revisão externa

 Outros (Forneça informações adicionais) [Torna obrigatória a caixa de texto]

 Não aplicável/nenhum incidente no período de relatório

Por favor, forneça informações adicionais:_____________________________________________________________________

Se o respondente responder qualquer opção exceto "Não aplicável" no AC6, a pergunta abaixo será exibida. 

AC6.1 Essas ações foram tomadas de forma independente, ou em resposta a uma disputa ou investigação por um regulador do governo?        
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021) para o tema GRI 205 (2016).; Orientação de relatórios sobre o 10º Princípio Contra a Corrupção – B3; ISAR D.2.1
(Radial – Selecione Um)

  Minoria das ações tomadas em resposta a uma disputa/investigação por um regulador do governo

  Maioria das ações tomadas em resposta a uma disputa/investigação por um regulador do governo

  Todas ações tomadas em resposta a uma disputa/investigação por um regulador do governo

  Nenhuma ação tomada em resposta a uma disputa/investigação por um regulador do governo

Por favor, forneça informações adicionais: _____________________________________________________________________
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AC7. A empresa se envolve em ação coletiva contra a corrupção?
Vinculado a: Divulgação GRI 3-3-d (2021) para o tópico GRI 205 (2016)
(Radial – Selecione Um

    Não, não é uma prioridade imediata para os negócios

    Não, mas planejamos nos próximos dois anos.

    Sim (Por favor, forneça informações adicionais) [Torna obrigatória a caixa de texto]

Por favor, forneça informações adicionais:__________________________________________________________________

AC8. Descreva brevemente ações práticas relevantes adicionais que a empresa tomou durante o período de relatórios e/ou planos a tomar para implementar o 
princípio anticorrupção, incluindo quaisquer desafios enfrentados e ações tomadas em direção à prevenção e/ou reparação.
Vinculado a: DIVULGAÇÕES GRI 3-3-c e 3-3-d (2021) para o tópico GRI 205 (2016) 
(Caixa de texto)




